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Pedro Francisco Rangel Magdaleno 
FORMACIÓN ACADÉMICA (iniciando por título profesional) 

 
Doctorando en Desarrollo y Seguridad Nacional 
Instituto Mexicano de Estudios Estratégicos en Seguridad y Defensa Nacionales (IMEESDN) 
 
Maestro en Políticas Públicas 
HARVARD UNIVERSITY 
Cédula profesional:12807770 
 
Máster en Cooperación Internacional y Desarrollo en América Latina 
URJC DE MADRID 
 
Licenciado en Derecho 
UNIVERSIDAD DE ESPAÑA Y MÉXICO 
Cédula profesional: 13872380 
 
Licenciado en Comercio Internacional 
UNIVERSIDAD DE LA SALLE 
Cédula profesional: 5004845 

 
TRAYECTORIA PROFESIONAL (iniciando por cargo actual) 

 
Subprocurador de Telecomunicaciones 
PROCURADURÍA FEDERAL DEL CONSUMIDOR 
2022 – presente 

 
• Promoví en conjunto con la Asociación Nacional de Telecomunicaciones (ANATEL) la 

firma de un “ACUERDO ENTRE EMPRESAS DE TELEFONÍA MÓVIL PARA EVITAR EL 
SPAM”, que fue suscrito por Telcel, Movistar, AT&T, Alestra, Izzi y Altan Redes. 
https://www.gob.mx/profeco/prensa/profeco-y-la-industria-de-telefonia-movil-
suman-esfuerzos-para-combatir-el-spam-356244  
 

• Coordiné por parte de la Profeco la actualización de la Carta de Derechos Mínimos de 
los Usuarios de Telecomunicaciones, a fin de adicionar un párrafo para reconocer el 
“derecho a la manifestación de las ideas, el acceso a la información y a buscar, 
recibir y difundir información e ideas en los términos que establece la Constitución”. 
Esta actualización fue publicada en el DOF: 
https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5706841&fecha=27/10/2023#gs
c.tab=0 
 

• Impulsé la colaboración entre Profeco y el Instituto Nacional de Lenguas Indígenas 
(INALI), para la traducción de la Carta de los Derechos Mínimos de los Usuarios de 
Telecomunicaciones. Esta carta contiene un apartado especial sobre la Protección de 
Datos Personales. 



• La carta fue traducida en texto y audio a cinco de las principales lenguas originarias 
del país: Maya Yucateco; Mixteco variante de Yoloxóchitl; Mexikatlahtolli Mexicano 
de la Huasteca; Tseltal de la Selva del Norte; Tsotsil del Centro. 
https://www.gob.mx/profeco/prensa/profeco-e-inali-publican-carta-de-derechos-
minimos-de-los-usuarios-de-telecomunicaciones-en-cinco-lenguas-indigenas 
 

• Tomando en cuenta que las violaciones a la privacidad y la violencia digital ocurren 
como resultado del mal uso de los servicios de telecomunicaciones, impulsé un 
convenio de colaboración entre Profeco e INMUJERES para generar contenidos de 
prevención, entre los cuales se elaboró y publicó conjuntamente el “Código de Ética 
para la Prevención de la Violencia Digital Contra las Mujeres”. 
https://www.gob.mx/inmujeres/prensa/inmujeres-y-profeco-lanzan-codigo-de-
etica-para-la-prevencion-de-la-violencia-digital-contra-las-mujeres  
 

• Una vez publicado, conseguí la adhesión de Telcel, AT&T, Movistar y META para la 
difusión de este Código entre sus usuarios. 
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/759388/Codigo Etica para la
prevencion de la violencia digital contra las mujeres.pdf  
 

• Promoví un acuerdo de colaboración entre Profeco y META para implementar la 
campaña “REDES SEGURAS”, que consistió en la generación de diversos contenidos 
de protección de datos personales y ciberseguridad que fueron publicados en los 
canales institucionales de ambas organizaciones. 
https://www.gob.mx/profeco/prensa/profeco-y-meta-lanzan-campana-conjunta-
redes-seguras  
 

• Impulsé un acuerdo entre Profeco y MOVISTAR para implementar la campaña 
“CIUDADANÍA DIGITAL: POR UN CONSUMO SEGURO Y RESPONSABLE EN INTERNET”, 
que consistió en el lanzamiento de una serie de cursos digitales gratuitos sobre el uso 
de la red, la protección de datos personales y la prevención de riesgos. 
https://www.gob.mx/profeco/prensa/profeco-telefonica-movistar-mexico-y-
fundacion-telefonica-movistar-mexico-anuncian-alianza-para-formacion-en-
habilidades-digitales?idiom=es  
 

• Promoví la colaboración entre Profeco, AT&T y YO TAMBIÉN para implementar la 
campaña de “CIUDADANÍA DIGITAL”, que consistió en una serie de conferencias, así 
como generación de contenidos para divulgar mecanismos de protección de 
identidad en Internet, candados para el celular y prevenir la violencia digital. 
https://www.gob.mx/profeco/prensa/lanzan-profeco-at-t-mexico-y-yo-tambien-
campana-de-ciudadania-digital?idiom=es  

 
• Como representante jurídico de la Profeco, en mi calidad de subprocurador, impulsé 

diversas acciones colectivas para defender los derechos de cientos de miles de 
afectados por empresas de telecomunicaciones. A través de estas demandas se ha 
conseguido la reparación del daño, la compensación económica y la corrección de las 
malas prácticas. 

 
• Impulsé por parte de Profeco la suspensión inmediata ante las medidas unilaterales 

de bloqueo (violatorias de diversos derechos), que pretendían implementar algunas 
compañías fabricantes de equipos de telefonía móvil. 



https://www.gob.mx/profeco/prensa/profeco-e-ift-llaman-a-la-suspension-
inmediata-del-bloqueo-de-telefonos-celulares  
 

• Coordiné la impartición de conferencias de “Protección de Datos Personales, 
Ciberseguridad y Ciudadanía Digital” en diversas universidades alrededor del país. 

 
Titular de la Unidad de Transparencia  
PROCURADURÍA FEDERAL DEL CONSUMIDOR 
2019-2021 

 
• Coordiné una reforma al Reglamento de la procuraduría para que la Unidad de 

Transparencia fuera reconocida formalmente en su estructura. Antes de mi gestión, 
la Unidad de Transparencia no existía en el reglamento del organismo, lo que 
generaba una falta de profesionalización en la materia. 
 

• La reforma al Reglamento de la procuraduría permitió modificar su Estatuto Orgánico, 
en el cual se le dio creación formal a dos direcciones de área: la Dirección de 
Transparencia, y la Dirección de Datos Personales. 
 

• Conseguí la obtención de una calificación de 100% en el Índice Global de 
Cumplimiento de Portales de Transparencia, en el marco de las verificaciones 
vinculantes del INAI, durante los tres años que dirigí la Unidad de Transparencia. 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN PÚBLICA (2018) 
• Coordiné el diseño de una iniciativa de prevención de la salud en escuelas públicas a 

través de la georreferenciación de datos estadísticos. 
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (2016-2018) 

• Coordiné procesos administrativos y de evaluación del desempeño. 
INFOTEC (2015) 

• Consultor de políticas de datos abiertos. 
ORGANIZACIÓN PARA LA COOPERACIÓN Y DESARROLLO ECONÓMICOS, OCDE (2014) 

• Estancia profesional para realizar análisis comparativo de sistemas de innovación 
pública. 

GOBIERNOS LOCALES (2010-2012) 
• Impulso a políticas de participación ciudadana en niveles municipal y estatal. 

EUROSOCIAL - Programa de la UE para fomentar la Cohesión Social en América Latina (2009) 
• Analista (prácticas profesionales) para la sistematización de mejores prácticas de 

participación ciudadana en América Latina. 
EMBAJADA DE MÉXICO EN LOS ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA (2008) 

• Analista del área Nafta Desk. Mi función principal fue responder solicitudes de 
información respecto de contenidos del tratado comercial. 

 
 

DIPLOMADOS, CURSOS, TALLERES, PONENCIAS U OTROS (en orden 
descendente) 

 
Diplomado en “Protección de Datos Personales”  
ESCUELA LIBRE DE DERECHO 
 
Programa en “Desarrollo de Políticas de Ciberseguridad” 
WILLIAM J. PERRY CENTER FOR HEMISPHERIC DEFENSE STUDIES DE WASHINGTON, D.C. 



 
Curso de Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública  
INAI 
 
Diplomado en ”Análisis de la Información Geoespacial” 
CENTRO DE INVESTIGACIÓN EN GEOGRAFÍA Y GEOMÁTICA 
 
Curso “Regulación de las Telecomunicaciones en México”  
Instituto Federal de Telecomunicaciones 
 
Curso “Balance ScoreCard: Ejecución de la Estrategia Administrando el Desempeño”  
ITAM 
 
PUBLICACIÓN DE LIBRO Y PONENCIAS 
Autor del libro “La revolución de las cabezas agachadas. El poder de transformación y los 
riesgos de los teléfonos móviles y las redes sociales”, publicado por Editorial Porrúa.  
 
Este libro aborda los temas de protección de datos personales, perfilamiento, noticias falsas, 
sensacionalismo, violencia digital, ciberseguridad, ciudadanía digital y democracia 
participativa. 
Presentación y ponencia de mi libro en la Feria Internacional del Libro del Palacio de Minería. 

Presentación y ponencia de mi libro en la Feria Internacional del Libro del Zócalo. 

Presentación y ponencia de mi libro en la Feria del Libro de Alameda Central. 

Presentación y ponencia de mi libro en la Feria Universitaria del Libro de Hidalgo. 

Presentación y ponencia de mi libro en la Feria Internacional del Libro de Monterrey. 

Presentación y ponencia de mi libro en la Feria Internacional del Libro de Antropología e 
Historia del INAH. 
Presentación y ponencia de mi libro en la Escuela de Periodismo Carlos Septién García. 

Presentación y ponencia de mi libro en la Universidad de la Comunicación. 

Presentación y ponencia de mi libro en el Tecnológico Nacional de México. 

Presentación y ponencia de mi libro en el Instituto Mexicano de Estudios Estratégicos en 
Seguridad y Defensa Nacionales. 
Presentación y ponencia de mi libro en la Escuela de Asuntos Públicos del Tec de Monterrey. 

Presentación y ponencia de mi libro en el Congreso Nacional de Telecomunicaciones 
“Convergencias Show”. 
Ponencia sobre Protección de Datos Personales, Ciberseguridad y Ciudadanía Digital en la 
Universidad Autónoma Metropolitana. 
 
ACTIVIDAD DOCENTE 
Profesor de la asignatura de posgrado de “Diseño e implementación de políticas públicas”, en 
el Instituto Universitario y de Investigación Ortega y Gasset México. 

Expositor invitado en diversas universidades para impartir los temas de protección de datos 
personales, derechos de usuarios de telecomunicaciones y ciberseguridad. 






