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Asunto: Carta de postulación

Nuevo Laredo, Tamps. a 28 de mayo 2019

A LA H. JUNTA DE COORDINACIÓN PÚBLICA
SENADO DE LA REPÚBLICA
PRESENTE

La que suscribe Dra. Yolanda Villanueva Hemández, en mi calidad de Directora de la Universidad Pedagógica
Nacional, UNIDAD 284 del Estado de Tamaulipas, me es altamente satisfactorio postular a la:

C. HELGA PATRICIA FROLA RUÍZ

Para que forme parte de la JUNTA DIRECTIVA DEL ORGANISMO PARA LA MEJORA CONTINUA DE LA
EDUCACION , que será elegida de manera abierta y transparente en fechas próximas, por esta H. Soberanía.

Fundo la presente postulación, en mi conocimiento a cerca de la trayectoria, el desempeño, la honorabilidad de la
Maestra Helga Patricia Frola, sus aportaciones en los dominios pedagógico, metodológico, sobre EVALUACION,
INVESTIGACION EDUCATIVA, Y SERVICIOS EDUCATIVOS INCLUYENTE S a través de sus libros,
conferencias, cursos y diplomados que durante más de 25 años ha impartido para satisfacción y mejora de las
competencias de maestros y maestras de nuestro país. Baste una charla o intercambio breve sobre sus ideas, y sus
valores para notar su basto conocimiento del fenómeno educativo, tanto en el aula a ras de tierra, como en los diversos
escenarios que forman el mosaico educativo nacional. Permitiéndose, a su vez incursionar en viajes de estudio a países
con los más. altos niveles de calidad educativa como Finlandia y Dinamarca, durante el presente año, siempre
enriqueciendo sus referentes para generar diagnósticos, intervenciones propuestas innovadoras que impactan para
bien, las formas de trabajo de colectivos docentes en todo el país.
Valga lo arriba descrito para dirigir sus miradas a mi sincera carta de postulación, las personas valiosas llegan a los
lugares indicados a veces de manera autónoma y por esfuerzos propios, como el caso de mi postulada pero hoy tengo
la posibilidad de hacer visibles sus atributos ante Ustedes, para ahorrar tiempos y acortar el camino, nuestro sistema
educativo, esta ávido de personas, trayectorias y aportaciones como las que la Maestra Frola puede hoy día evidenciar.

Sin otro particular, agradezco su amable escucha, reiterando mis altas consideraciones a su honorable nombramiento y
a su cabal soberanía.

Atentamente
. "EDUCAR PARA TW7-FORMAR";;;¡~ ~

DRA. YOLANDA vnlANuEvA HERNÁNDEZ
DIRECTORA
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JUNTA DE COORDINACIÓN POLÍTICA 
SENADO DE LA REPÚBLICA 
LXIV LEGISLATURA 
PRESENTE.  
 
 

Por medio del presente documento manifiesto, bajo protesta de decir 

verdad: 

• Ser ciudadano mexicano en pleno goce de mis derechos políticos y 

civiles; 

• Gozar de buena reputación; 

• No haber sido condenada o condenado por delito alguno; salvo que 

hubiese sido de carácter no intencional o imprudencial; 

• Contar con al menos diez años de experiencia y ser especialista en 

investigación, política educativa, temas pedagógicos o tener 

experiencia docente en cualquier tipo o modalidad educativa; además 

de acreditar el grado académico de mi especialidad y experiencia que 

me permitan el desempeño de mis funciones; 

• No haber sido dirigente de algún partido político o candidato a ocupar 

un cargo de elección popular en los cuatro años anteriores a la 

designación. 

• No estar inhabilitado para desempeñar un empleo, cargo o comisión 

en el servicio público; 

• No haber desempeñado el cargo de Secretaria o Secretario de Estado, 

Fiscal General de la República, Senadora o Senador, Diputada o 

Diputado Federal/Local, ni Gobernadora o Gobernador de algún 



Estado o Jefa o Jefe de Gobierno de la Ciudad de México, durante el 

año previo al día del nombramiento. 

 

Manifiesto que he leído y acepto las bases, procedimientos y 

deliberaciones de la convocatoria para integrar el Consejo Técnico de 

Educación del Organismo para la Mejora Continua de la Educación, 

así como las determinaciones que deriven de la misma. 

 

 

 

 

PROTESTO LO NECES ARIO 

 

 

 





Helga Patricia Frola Ruíz 
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DATOS PERSONALES 
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Nombre (s)  Apellido 

paterno 

Apellido 

materno 

FORH630828MDFRZL09   

CURP  

Fecha de Nacimiento 28 de abril de 1963 

Lugar de Nacimiento Ciudad de México 

 Edad 56 años  

Estado Civil Casada  

 Dirección.     Yácatas 28 Narvarte Poniente  CP 03020 

 

 Teléfono particular 55492997 

  

 Teléfono móvil.       5528907037 
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FORMACIÓN ACADÉMICA (ascendente por fechas iniciando por título profesional) 

Licenciada en Psicología    Universidad Nacional Autónoma de México 1982 a 1986  

Maestría en Psicología y Educación Especial  Misma Universidad 1999 a 2001  

Ex - becaria del Gobierno de Canadá para realizar un estancia en la Universidad de   
Toronto sobre Servicios Educativos Incluyentes 

Maestría en Educación Emprendedora. Instituto Pedagógico de Estudios Superiores 
del Estado de Jalisco 

 

TRAYECTORIA PROFESIONAL (ascendente por fechas) 

• 1987 a 2012 Psicóloga, docente de educación especial  

• directora de USAER Unidad AVI 11  

• Asesora técnico-Pedagógica de la Zona de Supervisión 08 Industrias 

Protegidas.  

• Directora del CAM 09 en Iztapalapa CDMX.  

• 2011 A 2012 Asesora Técnico-Pedagógica de la Dirección General de 

Servicios Educativos Iztapalapa en la CDMX 

• 1998-99  Becaria del Gobierno de Canadá para realizar un estancia de 

Investigación en la Universidad de   Toronto sobre Servicios 

Educativos Incluyentes. 

•   2003 a 2005 Jefa del Proyecto de Tecnología Adaptada para niños y 

niñas con discapacidad ILCE Instituto Latinoamericano de la 

Comunicación Educativa en los Centros y Escuelas Comunitarias 

Digitales  

▪   2005 a 2007 CENEVAL contratada para el proyecto: Fundamentación y 

Elaboración de los Manuales Técnicos de los examenes (EGEL, EXANI, 

286 y 354 ) 

▪ Instructora nacional CENEVAL capacitando elaboradores de reactivos y 

diseñadores de instrumentos de evaluación en   diversas instituciones de 

educación media y superior de todo el país 

•   2007 -2018 Directora General del CIECI Centro de Investigación 

Educativa y Capacitación Institucional , s.c.  

• Investigadora Nacional del mismo Centro .-Desarrollando proyectos de 

investigación educativa a nivel estatal y  regional en varios Estados de 

la República Mexicana como Querétaro, Yucatán, Nayarit, Veracruz, 

Quintana Roo. Puebla, San Luis Potosí, Tlaxcala, Ciudad de México 
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en educación básica sobre necesidades e impacto de la capacitación 

recibida en la mejora de las prácticas docentes y directivas en las 

escuelas  

• Posteriormente fui instructora Nacional de CIECI para formar docentes 

en el diseño y elaboración de instrumentos Cualitativos (Rúbricas, 

Escalas Estimativas, Listas de cotejo, Escalas de Likert) en 

Instituciones Educativas de todo el país  entre las que destaco ITAM, 

UABC, UNISON, BUAP, UAEM, Tecnológico de Monterrey, Universidad 

Anáhuac, escuelas normales públicas como ByCENED, Escuela 

Normal de Durango, Escuela Normal de Monterrey, ByCENOG 

Benemérita y Centenaria Escuela Normal Oficial de Guanajuato, 

Escuela Normal Andrés Balbanera Qro., Escuela Normal Vigury y 

Vigury del Estado de Guerrero, Escuela Normal Rural de Mactumatzá 

en Chiapas. Normal Rural de la Sierra Alta, en Tlapa y  Ayotzinapa, 

Guerrero, Escuela Normal de Tapachula Chiapas 

• Organizadora junto con el equipo 1 al 9 Congresos de Prospectiva en 

Educación Puerto Vallarta 2010 a 2019 

 

•   2010 Consultora del PROGRAMA DE NACIONES UNIDAS sobre 

derechos de las personas con discapacidad en México.  

• Miembro fundador  de la RED NACIONAL DE CAPACITADORES EN 

EDUCACION RENACED (2019) 

• Socia Fundadora de la RED DE APOYO A LAS ESCUELAS (2015) 

 

 

DIPLOMADOS, CURSOS, TALLERES, PONENCIAS U OTROS  

(ascendente por fechas) 

2009  Diseñadora del Plan de Estudios basado en competencias del bachillerato de  

Universidad Autónoma del Estado de Morelos 

2011  Certificación  en la Universidad Católica de Chile  en La Ciudad de México y  
Otawa, Canadá organizado por  OCDE la SEP y la Harvard Educational 
School  para  Líderes en Reformas Educativas:áreas de profesionalización 
docente y gestión directiva  

2019  Instituto ESCALAE en Barcelona, España estudio de campo sobre los 
sistemas educativos  en la región escandinava. 

2019  Visita de estudio a la Universidad de Turku, Finlandia y Ribe Dinamarca ( 
         para una INMERSION PEDAGÓGICA, sobre los factores de política educativa      
         que determinan los resultados y los altos niveles de bienestar social de la     
         región escandinava     
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LIBROS PUBLICADOS  

1. Frola, R.H.  “COMPETENCIAS DOCENTES PARA LA EVALUACIÓN: 

Elaboración de reactivos para pruebas objetivas ” (2008) Editorial Trillas, 

S.A.de C.V.  México 

2. Frola, R.H.  “MAESTROS COMPETENTES A TRAVÉS DE LA PLANEACIÓN 

Y  LA EVALUACIÓN” (2010) Editorial Trillas, S.A. de C.V. 

3. Frola, R.H. y Velásquez, J.J.  “EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO EN EL 

CONTEXTO EDUCATIVO” (2017). Frovel Educación Editores. México 

4. Frola, R.H. y Velásquez, J.J.   “EVALUACIÓN CUALITATIVA DEL 

APRENDIZAJE” (2011) Frovel Educación Editores. México. 

5.  “COMPETENCIAS DOCENTES PARA LA EVALUACION CUANTITATIVA 

DEL APRENDIZAJE” (2011) Frovel Educación Editores. México 

6. Frola, R.H. y Velásquez, J.J.    “ESTRATEGIAS DIDACTICAS POR 

COMPETENCIAS” (2011) Frovel Educación Editores. México 

7. Frola, R.H. y Velásquez, J.J.    “APRENDIZAJE SITUACIONAL, 

AUTORREGULADO Y COLABORATIVO”  Frovel  Educación Editores. 

México. 

8. Frola, R.H et. al. “LA EDUCACION EN FINLANDIA, REFERENTES PARA LA 

EDUCACION MEXICANA DEL S. XXI”. Frovel Educación Editores, (En 

prensa)  

9. Frola, R.H.  “UN NIÑO ESPECIAL EN MI AULA: Hacia las escuelas 

Incluyentes”. (2004). Editorial Trillas. México    

10. Frola, R.H.  “ESCUELAS INCLUYENTES” (2013) Frovel Educación Editores. 

México.   

11. Frola, R.H.  “ LOS PROBLEMAS DE CONDUCTA EN EL AULA: Círculo 

Mágico y otras técnicas de             intervención en el aula” (2009) Editorial 

Trillas, S.A. de C.V. 

12. Frola, R.H.  “ LOS DERECHOS DE LOS NIÑOS CON DISCAPACIDAD” 

(2007) Editorial Trillas. Méx.   

13. . Frola, R.H.  “ LOS PROBLEMAS DE CONDUCTA EN EL AULA: Círculo 

Mágico y otras técnicas de             intervención en el aula” (2009) Editorial 

Trillas, S.A. de C.V.  Frola, R.H. y Velásquez, J.J.     
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EN EL PUNTO DE QUIEBRE  PARA CONSTRUIR LA NUEVA ESCUELA  
 EN MEXICO  

                                                                                        Helga Patricia Frola Ruiz 
Docente, directiva e investigadora Nacional del  

Centro de Investigación Educativa y Capacitación Institucional CIECI 
 experta en evaluación y profesionalización docente  

 
El título de mi ensayo, ha de requerir una contextualización pertinente para que no se asocie con una 
postura reduccionista, con una visión simplificada o ingenua de lo que implica proponer y más aún 
desarrollar alternativas de mejora, cuando se trata de nuestro complejo pero desafiante Sistema 
Educativo Nacional. Todo lo contrario, tales consideraciones son producto de mi devenir, de mi 
caminar por ese intrincado pero fascinante mosaico que resultan los diferentes niveles y modalidades 
de servicios educativos en donde me ha tocado intervenir y participar, por más de 28 años y desde 
diversas  trincheras, a saber:  desde la formación inicial y continua de docentes en servicio, la 
actualización y asesoría técnico-pedagógica de cuerpos directivos, los foros académicos y 
publicaciones varias. Esta visión experta, construida a ras de tierra, entre esas cuatro paredes 
llamadas aula, el terreno más importante para el hecho educativo;  desde la escuela, ahí  donde se  
resuelven de formas a veces caprichosas, los procesos de enseñanza-aprendizaje,  hombro a hombro 
con generaciones de educandos que no tienen intención de esperar un minuto más, para resolver sus 
genuinas necesidades de educación, de buena educación. Las vivencias documentadas en los 
contextos deprimidos y vulnerables donde me formé las  considero  mi “Alma Mater” ( Ciudad 
Nezahualcóyotl, Iztapalapa, Chalco, San Miguel Teotongo, mis escuelas, junto al penal de Santa 
Martha Acatitla, las de la colonia de los pepenadores Santa Cruz Meyehualco, donde fui directora del 
CAM 299 donde me tocó incluso atender situaciones relacionadas con maltrato y abuso a niñas 
matriculadas con nosotros,  me faculta para  asumir que tales situaciones  me   sirvieron como punto 
de partida para recorrer,  escuelas y servicios educativos de toda la República Mexicana, 
enriqueciendo y validando mis fortalezas y aportaciones. 
Con esas experiencias de vida en la mano, con la certeza de  que aún se  siguen viendo esos 
“arañazos” y “golpes bajos” a la integridad, a la inclusión y al marco de derechos, de niños, niñas y 
jóvenes;  que aún son cotidianas esas  intransigencias, simulaciones  y estilos que “no atinan” al 
afrontar los problemas en las escuelas, sin olvidar el correspondiente  informe de los resultados 
insatisfactorios que les acompañan.  Y,  por otro lado, la frustración al ver  que algunas piezas clave 
del engranaje educativo, se mueven con estresante lentitud,  Decidí optar por  el trabajo desde la 
investigación, estudiar y aplicar  la Didáctica, la  Pedagogía comparada a partir de varios viajes de 
estudio y posgrados  (Guatemala, Costa Rica, El Salvador, Chile, Canadá, y recientemente este año  
Dinamarca y Finlandia) que me han  permitido tener esta clara visión, estos análisis cotidianos, pero  
sobre todo me han llevado a la construcción confiable de aportaciones y propuestas efectivas,  
probadas  y documentadas, a forjar un ideario y a la vez convertirme junto con mis colegas en diversos 
equipos de trabajo, en generadores de energía, en cajas de herramientas, en fábricas de opciones 
innovadoras y recursos, muchos de ellos plasmados en  mis libros.  
 
Es por ello, que las consideraciones y los argumentos, la visión prospectiva de para dónde va nuestra 
educación y para donde podríamos caminar para encontrarnos con la  mejora, las traigo siempre 
conmigo, las tengo presentes, frescas y listas para encontrar el caldo de cultivo que las convierte en 
proyectos, estrategias y  soluciones.   
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Hace unos meses tuve la oportunidad de participar en una inmersión pedagógica en Finlandia, en la 
Universidad de Turku y en algunas escuelas de Helsinki, para complementar el panorama de como se 
vive la educación en la región escandinava, enriquecí junto con otros compañeros, el panorama, 
estudiando también un poco el sistema educativo danés y su dinámica social. Los viajes ilustran, esta 
trillada frase cobró forma y relevancia como nunca en mi vida, tal vez sea porque esta vez la 
experiencia fue en esencia de tipo educativa, y la educación ha sido siempre mi pasión, más hoy, que 
mi pensamiento y acciones están focalizadas en la trascendencia, en tratar de dejar huella y hacer 
algo de provecho para beneficio de la educación de este mi país, tan lastimado, saturado de cambios 
y sacudidas, sobreviviendo a reformas y contra-reformas. 
 
Para un entendimiento pleno del planteamiento que expongo en este ensayo, considero relevante en 
un primer momento, repasar algunos aspectos que llamaron mi atención sobre la formación docente 
en Finlandia, no con el afán de imitar, ni de hacer un reduccionismo ingenuo, sino para analizar 
procesos y tener referentes bilaterales, tanto del país escandinavo como del nuestro.  
Y, en un segundo momento haré planteamientos relevantes y útiles a la realidad contextual, histórica 
e idiosincrática de México, considerando las más de dos décadas que llevo conociendo, ejerciendo, 
recorriendo e investigando en el campo de nuestra enorme, compleja y avasallante educación pública. 
 
En Finlandia, solamente el 10% de los aspirantes a docentes pueden acceder a ocupar los lugares 
que se ofertan (Melgarejo, 2013). Ser maestro es una carrera tan anhelada entre los estudiantes como 
ser médico es una profesión con mucho prestigio social porque los docentes asumen cabalmente la 
tarea de ser garantes del aprendizaje, pero también de valorar y construir en los niños y jóvenes la 
historia, la identidad y la cultura finesa en un marco de diversidad y respeto a la diferencia; la 
remuneración económica no es un factor que determine la elección de la carrera, aunque los sueldos 
de los docentes son ligeramente mayores a la media nacional en el resto de los empleos.  
En Finlandia para tener un empleo como docente en una escuela es requisito indispensable haber 
obtenido el grado de maestría, mismo que se logra después de cinco años de estudio posteriores a la 
educación secundaria superior (lo equivalente al bachillerato), de esos, tres corresponden a los 
estudios de licenciatura y dos a la obtención del grado de maestría. 
En el plan de estudios del nivel Licenciatura, se consideran cuatro grandes áreas de estudio: 
Psicología del desarrollo y Aprendizaje, Educación especial, introducción a la didáctica de las 
asignaturas, práctica básica de la enseñanza y metodología de la investigación. Cada área contempla 
asignaturas y contenidos específicos que se pueden agrupar en las categorías mencionadas. El nivel 
de licenciatura es la primera titulación de dos que se obtienen, habilita a los docentes para empezar a 
trabajar con niños preescolares si ese es su deseo y si tienen esa oportunidad, pero no podrán aún 
ejercer en la educación básica obligatoria que inicia a los siete años, sino hasta la obtención del grado 
de maestría. 
Las prácticas de los docentes en formación se hacen en las escuelas normales, que a su vez 
pertenecen a las universidades, sin embargo, es muy diferente del concepto del que se tiene en 
México, allá las escuelas normales son una especie de escuelas anexas muy bien equipadas, con 
instalaciones especiales en las que se atienden a los alumnos de la escuela básica desde el primer 
grado de primaria hasta a los del nivel de secundaria superior, son escuelas muy grandes con una 
estructura un tanto compleja pero muy funcionales ya que una de sus características son los buenos 
indicadores en logro de los aprendizajes en los alumnos puesto que se parte de la idea de que los 
practicantes deben formarse en las escuelas que tienen los mejores índices de calidad para que lo 
tomen como ejemplo y como una cuestión aspiracional, de manera que donde quiera que desempeñen 
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su trabajo, tomen como parámetro su escuela de prácticas y traten de llevar a su institución a esos 
mismos niveles. 
Los docentes de las escuelas normales atienden grupos, son titulares permanentes de ellos, pero 
entre sus funciones se encuentra también el darle acompañamiento y asesoría a varios practicantes, 
hasta un máximo de 5, por ello, todos los días hacen labor conjunta de planeación de las clases y 
retroalimentación en cubículos especiales para tal fin que están dentro de la misma Escuela Normal. 
Una de las reglas básicas es jamás llamarle la atención a uno de sus pupilos delante de sus alumnos, 
debe esperar para ello el momento propicio y cualquier señalamiento debe hacerse en privado. 
La clave está en que no hay una estructura burocrática que detenga la llegada de esos recursos a las 
escuelas, en Finlandia no hay supervisores escolares, no hay jefes de sector, solo los directores y el 
personal de apoyo de la misma escuela, ellos son el garante de los buenos resultados educativos.  
 
Mi propuesta para México 
Lo que expresaré en las siguientes líneas proviene de una sólida convicción y de un conocimiento 
profundo del Sistema Educativo Nacional mismo que he construido desde las aulas durante los años 
que trabajé como psicóloga y docente de educación especial, directora de un CAM, iniciadora de las 
USAER en las escuelas focalizadas como investigadora nacional en el CIECI, experta en evaluación 
autora de libros de tipo metodológico sobre evaluación cualitativa y cuantitativa  y como capacitadora 
de docentes de todos los niveles educativos, para  quienes hemos construido propuestas 
metodológicas y de trabajo a partir de sus necesidades para mí y para otros muchos, muchos docentes 
comprometidos  es posible provocar una verdadera revolución educativa a través de la formación 
docente.  
¿Cómo podría una revolución ser posible? – Enlisto: 
 

1. Rescatando la mística de la docencia y el normalismo.- Ser maestro es un privilegio, en las 
manos de los docentes está lo más preciado de una sociedad: sus niños y jóvenes, en su 
misión también está conservar la identidad patria y las lecciones de la historia, no es cualquier 
cosa, por ello en la formación docente debe existir un sistemático adoctrinamiento sobre estos 
aspectos y un trabajo sólido en el ámbito vocacional. Desde la selección de los estudiantes 
egresados del bachillerato debe tomarse en cuenta el espíritu de servicio, y la disposición de 
la persona para trabajar por el bien de los demás. La profesión debe adquirir valor desde el 
principio, más allá de los incentivos salariales hay un concepto que se maneja en la teoría de 
la motivación que se conoce como salario Psíquico, que tiene como su principal componente 
en el reconocimiento social, el cual es altamente motivante. De manera permanente, en la 
formación inicial debe reafirmarse la vocación, el espíritu de servicio y el trabajo en términos 
de trascendencia, más que de inmediatez. 
 

2. Impulsando la “formación de 360 grados” en los maestros en servicio.- Recorriendo el país, 
trabajando con docentes de todos los niveles educativos, escuchando sus inquietudes 
cotidianas, hemos hecho una radiografía puntual de lo que sucede en las actitudes, 
capacidades y competencias de los maestros mexicanos, la experiencia vivida desde adentro 
como maestro en servicio, y desde afuera como formadora y capacitadora de docentes, me 
ha quedado claro que las modificaciones en las metodologías de trabajo en el aula para el 
logro de aprendizajes significativos en los alumnos, no es cuestión ni de actualización, ni de 
capacitación, es un asunto de re-formación. Hasta la fecha, la supuesta “formación” continua 
que se da a los docentes, y lo pongo entrecomillado porque no me parece que sea eso lo que 
se ofrece a través de cursos en cascada desvinculados de la realidad y las necesidades 
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docentes, capacitaciones que no tienen seguimiento ni evaluación del impacto, carentes de 
continuidad. Lo que planteamos de acuerdo a la experiencia previa adquirida al respecto es 
una formación de 360 grados que de manera intensiva se ofrezca a los maestros en servicio, 
y que abarque aspectos teórico-conceptuales si, pero sobre todo encaminada a brindarles los 
elementos metodológicos que clarifiquen el trabajo que debe llevarse a cabo en las aulas, 
donde sucede lo más importante de la educación, es mejor invertir en una re-formulación del 
magisterio en servicio que estar desperdiciando dinero en capacitaciones irrelevantes.  
a) Eligiendo a los mejores estudiantes para ser maestros.- Dado el papel trascendente de 

los docentes en la sociedad, al ser los responsables del fortalecimiento de la identidad, 
quienes inculcan los valores necesarios para formar mejores seres humanos y que 
brindan a las nuevas generaciones los elementos necesarios para resolver los problemas 
cotidianos de su vida; el perfil para su elección debe ser estricto. En nuestro país, el 
ingreso a las escuelas formadoras de docentes no deben ser la opción de relleno, ¡debe 
ser la primera opción!. Para ello es importante que la profesión sea valorada por los 
aspirantes como una alternativa de vida, que además de una justa remuneración 
económica haya lo que se conoce como salario psíquico, que es el reconocimiento social 
a su trascendente trabajo.  

b) Un examen nacional de selección.- Corroborar los dominios teórico-conceptuales de las 
personas que tienen un certificado de bachillerato con promedio alto (9 o mayor) es un 
primer filtro que permitirá elegir a las personas que tengan el mejor aprovechamiento en 
las asignaturas del plan de estudios que cursaron Este examen deberá ser de carácter 
nacional, diseñado, aplicado y evaluado por una institución de prestigio que bien podría 
ser la Universidad Pedagógica Nacional o la Escuela Nacional de maestros, o bien 
cualquier otra escuela o universidad que garantice resultados imparciales,  

c) Una entrevista.- Después del examen nacional, deberán ser asignados a una de las 
escuelas formadoras para continuar con el resto de las evaluaciones, entre las que se 
encuentra una entrevista personal que arroje datos sobre la decisión de ser docente, sus 
motivaciones, la historia académica, el espíritu de servicio, la honestidad etc. No debemos 
perder de vista que al ser restringido el acceso se está pensando en que ocuparán una 
plaza docente en el futuro. 

d) Impartición de una clase ante un grupo reducido.- Considero necesario que se vea a los 
alumnos dando una clase, partiendo del hecho de que aun no son maestros, van a 
empezar apenas su proceso formativo, sin embargo el observarlos dando una clase puede 
aportar información valiosa sobre aspectos de la vocación y del desempeño que en su 
momento se habrán de ir perfeccionando.  

e) Examen de habilidades.- Cada docente además de sus dominios curriculares, deberá 
tener fortalecida alguna de las áreas de formación o desarrollo, que pueden ser las artes, 
las ciencias, las matemáticas, la historia. Esos aspectos tendrán que mostrarse ante el 
organismo evaluador de su escuela para que se vayan detectando talentos que podrían 
enriquecer el trabajo docente en una escuela. 
 

3. Desapareciendo la estructura burocrática de supervisión y administración educativa vertical, 
centralizada y brindar mayor autonomía a las escuelas.- México es uno de los países de la 
OCDE en donde más tiempo trabajan los maestros, pero irónicamente el tiempo dedicado a 
la enseñanza  es de los más bajos porque existen demasiados requisitos administrativos 
(planeaciones, exámenes, informes etc) muchos de ellos emanados de las áreas de 
supervisión sin un sustento sólido. Debemos entender de una vez por todas que lo más 
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importante sucede en el aula y que las escuelas son microcosmos únicos e irrepetibles que 
viven sus propias dinámicas y circunstancias y deben tener autonomía en la toma de 
decisiones y manejo de recursos, ello implica desaparecer o al menos adelgazar al mínimo 
posible toda la estructura burocrática-administrativa que lo único que hace es quitar el tiempo 
dedicado a la enseñanza para encaminarlo al cumplimiento de requisitos administrativos y si 
adicionalmente consume recursos económicos que bien podrían aplicarse en la escuela para 
potenciar aprendizajes, no tiene razón de ser.  
Los mejores resultados se adquieren a partir de la confianza, más que en el control.    
 

Consideraciones finales 
1. Estoy plenamente convencida de que se puede transformar la educación en México por medio 

de la formación inicial y continua de sus docentes, se requiere para ello un cambio de timón, 
decisiones audaces pero fundamentadas en un conocimiento profundo del sistema educativo 
nacional, dar autonomía a las escuelas y fortalecer el liderazgo pedagógico de los directores 
a fin de que formen equipos de trabajo proactivos con facultad para la toma y el ejercicio de 
decisiones debidamente fundamentadas que permitan la mejora de los indicadores educativos 
de su institución. 

2. Mi visión ha dado un giro al afirmar que el mayor tesoro de un país no son sus niños y sus 
niñas, esas jóvenes promesas del futuro, son SUS MAESTROS Y MAESTRAS figuras 
definitivas y definitorias de los destinos de una comunidad, de una sociedad entera, razón 
suficiente para direccionar todos los esfuerzos, los recursos, las intenciones a cobijarlos, 
dotarlos, enriquecerlos.  

3. Es la confianza recíproca en los docentes y su sólida formación lo que permitirá modificar la 
cultura de simulación que se vive en muchas escuelas en donde se aparenta el cumplimiento 
de requisitos se solicitan desde la estructura instalada pero que no tienen un impacto real en 
el aprendizaje.  

4.  El sistema educativo debe verse como un organismo vivo, con interacciones permanentes 
entre tres subsistemas que lo influyen de manera contundente: el escolar, el familiar y el socio-
cultural. La escuela debe cambiar a través de modificar la formación de sus docentes, 
considerando que el techo de los logros son las capacidades de su personal. La escuela y la 
familia deben voltear a verse y retomar una relación constructiva, y la iniciativa del 
fortalecimiento de dichas relaciones debe tomarla la escuela, dado que es la institución que 
tiene intencionalidades claras y es la que puede influir en la mejora de la comunicación, para 
hacer de la formación integral de los niños y jóvenes la mayor prioridad. 

5. En nuestro país se está cometiendo un error de perspectiva en el análisis de las carencias del 
sistema educativo, se ha creído que es la excesiva reglamentación la que va a permitir la 
mejora de los indicadores, partiendo  básicamente de la información de entrada y de salida, 
pero  sin tomar en cuenta que, lo que sucede a ras de tierra, en el interior de las aulas, es el 
corazón del sistema educativo,  es lo que al final define el camino y los resultados. 

Reitero: Lo más importante de la educación sucede en el aula, es y será siempre el docente, en el 
semi-anonimato de las cuatro paredes, regido por sus convicciones, su vocación, capacidad, voluntad 
y preparación, lo que define lo que sucede en el salón de clases. Reformas educativas han llegado y 
se han ido a lo largo de la historia, y la última palabra la ha tenido siempre el maestro. En realidad no 
hace falta legislar para educar, considero que es más importante lo contrario: educar para legislar. El 
país y la educación seguirán avanzando en la medida en que cuente con la voluntad y capacidad de 
sus maestros 
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Carta de exposición de motivos Helga Patricia Frola Ruíz 

 

Ciudad de México a 20 de junio de 2019 
 
H. Junta de Coordinación Política   
Senado de la República  
Presente   
 
A esta Soberanía: 
La que suscribe respetuosamente se dirige a ustedes,  a fin de exponer el espíritu que 
motiva la presente postulación, para formar parte de la H. Junta Directiva del Organismo 
para la Mejora Contínua de la Educación,  garante de tan delicada y valiosa misión.   
En un primer momento presentaré a ustedes mis antecedentes, que explican en breve  
cómo he logrado tener una óptica de primera mano, desde las capas más íntimas  de 
nuestro complejo y desafiante Sistema Educativo Nacional, hasta mis recientes  estudios 
comparados en países del bloque escandinavo, “punta de lanza” en los niveles de bienestar 
social, incluídos consecuentemente, sus estándares educativos. Condiciones que me 
facultan (tras su acto de confianza a priori) para tener claridad sobre el fenómeno que hoy 
nos convoca: vigilar y promover la mejora contínua de la educación en México. 
En un segundo apartado describiré algunas de las problemáticas que demandan soluciones 
alternas e innovadoras, no simples, no superficiales, sino proporcionales al desafío que 
representan. Y no sólo en “cascada” (desde las cúpulas) sino también en  “manantial” 
(desde las bases).  
Un poco de historia.- Provengo de una familia de docentes, mi abuela, primera generación 
de La Normal de Educadoras de Párvulos, durante el período del Gobierno Socialista del 
Estado de Yucatán (1922-26) Mi tía abuela de las primeras egresadas de la Escuela Normal 
de Especialización del Parque Lira (1951), alumna del  prócer  Dr. Roberto Solís Quiroga. Al 
igual que mi madre egresada de la Escuela Nacional de Maestros (1960). A pesar de ésta 
tan determinante línea familiar,   mi rebeldía natural al elegir profesión, contravino la 
tradición normalista  y me llevó a los estudios universitarios en Medicina y en Psicología 
UNAM (1981-86), sin pensar que esas “lealtades de la sangre”, pronto  me llevarían de 
regreso a la escena educativa, donde por más de 30 años  me he  desempeñado  con soltura 
y alto compromiso, heredado de aquella generación antigua, silente pero infalible, de 
educadoras.  
Así, sin aviso previo, me tocó la formación de los servicios educativos enfocados a la 
integración educativa, la necesidad de sensibilizar a los docentes para aceptar alumnos 
diversos en grupos “heterogéneos” en la escuela básica, asunto que  sigue siendo por 
mucho una batalla campal  para  lograr ejercer la legalidad en esta materia, que surge  desde  
1994 de la “Declaración de Salamanca UNESCO”, pauta histórica para sembrar la semilla de 
las escuelas  incluyentes en aquel entonces. Las situaciones a ras de tierra, sin filtros, 
alejadas de las buenas costumbres, típicas de  las escuelas donde trabajé, (zonas 
marginadas de Iztapalapa, de Ciudad Nezahualcóyotl, zonas aledañas al penal de Santa 
Martha Acatitla, el CAM donde fui directora en la colonia de los pepenadores de Sta. Cruz 
Meyehualco, San Miguel Teotongo entre otras, forjaron en mí, una voluntad educativa muy 
fuerte, una rebeldía proactiva para cambiar esos usos y costumbres que rajan la cara en las 
escuelas, esas simulaciones y exclusiones gratuitas para los alumnos con 
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“problemas”/etiquetas, ese repetido -“Busquémosle a este  niño un Mejor servicio 
educativo”- cuando todos sabemos que no hay tal, que solamente se trataba de deshacerse 
del “oveja negra / manzana podrida” de una manera “diplomática” y generar, evento tras 
evento el hoy conocido “Síndrome del niño pelota parchada” término acuñado desde la 
investigación educativa (Frola, R.H. 2004 “Los problemas de conducta en el aula”. Ed. Trillas 
México). Si, seguramente las fortalezas personales  me blindaron contra toda tentación de 
simulación, exclusión y malos manejos, frente a aquéllos que me dieron ese voto de 
confianza al hacer lo correcto, no lo políticamente correcto, sino lo METODOLÓGICAMENTE 
CORRECTO,  en donde me he desempeñado.  
Mi discurso, mi ideario,  mis libros y trabajos de investigación publicados son resultado que 
sublima de alguna forma, esa “frustración a ras de tierra”.  Esta rebeldía hoy documentada 
y fundamentada en los libros, sobre la pedagogía comparada, la didáctica, la metodología 
evaluativa, en los pasos para el diseño situacional y para el diseño didáctico universal, que 
se nutren y encuentran eco en las tendencias mundiales del campo educativo de hoy (visita 
de estudio 2019 a Finlandia y Dinamarca Universidad de Turku), me dan autoridad académica y 
moral al realizar este ejercicio de:    Problematizar la realidad educativa  
 
CONSIDERANDO: 
La apremiante necesidad de sistematizar/mejorar  las prácticas educativas, el manejo metodológico 
de la evaluación de los aprendizajes, de hacer menos laxa y más provocativa y retadora la gestión 
de los aprendizajes en el aula, de desarrollar estrategias didácticas descaradamente intencionadas 
al aprendizaje clave, al desarrollo de competencias para la vida y de dejar en segundo plano el 
desarrollo de temas y contenidos que hoy día tienen fecha de caducidad y se obtienen a la velocidad 
de un clic.  
La indolencia y la exigencia que cohabitan en el Sistema Educativo Nacional, para desarrollar en 
docentes y directivos las competencias pertinentes, necesarias para cumplir cabalmente con la tarea 
que la sociedad y el Estado Mexicano  les ha conferido, mismas que en un esquema ambiguo y 
contrastante   unos  siguen evadiendo  y otros las promueven. 
Todo este mosaico que avanza en espiral a paso muy lento,  diverso y dialéctico conforman y 
explican desde mi visión a nuestro sistema educativo. Y encuentran en  mi persona, un generador 
de energía una caja de herramientas y una fábrica de propuestas muy definidas, muchas de ellas  ya 
experimentadas desde los trabajos y los equipos donde he colaborado.  Algunas de ellas 
documentadas en la literatura y en la investigación educativa actual, para poder  pararme frente a 
frente ante tales desafíos. 
Me hice experta en evaluación,  así me reconocen, también  en diseño didáctico, y desarrollo de 
competencias, soy líder en reformas educativas y estoy certificada en ello ( ver CV), pero no por la 
vía escalafonaria, jamás mi plaza docente perteneció a carrera magisterial, ni tengo a la fecha 
afiliación política alguna (y espero seguir así) la razón de este crecimiento fue además del deseo de 
aportar y de construir sobre practicamente terreno virgen, una gran frustración, ese sentimiento de 
co-responsabilidad al no encontrar opciones libres de obstáculos como a uno le gustaría, para lograr 
algo que suena tan sencillo: que los supervisores supervisen, que los directores dirijan, y que los 
docentes diseñen situaciones para que  alumnos aprendan, esa frustración al ver que la escuela a 
veces NO genera en los niños y niñas esa pertenencia, esa permanencia, esos apegos y afectos 
protectores ante las “lacras sociales” de sus diversos contextos. He desarrollado estrategias 
plausibles, experimentadas y documentadas todas ellas   sobre un marco de inclusión,  que si bien 
es inalienable por decreto, a veces resulta utópico en el hecho educativo. ¿cómo hacerlo? ¿Cómo 
aterrizarlo? Cómo ir de la utopía a la operatividad?  
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Mi trabajo de los últimos 20 años va enfocado a responder los cómo, pues los qué y los para qué 
están en los documentos normativos. El diseñar desde la formación inicial y continua respuestas a  
“los  cómo” va a robustecer las tres esferas del desempeño docente: La conceptual, la procedimental 
y la actitudinal, si alguna de ellas no está cabalmente resuelta,  el docente se retrae, se sabe 
desarmado frente a sus turbulentas realidades y regresa a sus prácticas tradicionales donde se 
siente más seguro.                        
Mis propuestas  
Son proactivas, viables, probadas con el rigor de la investigación educativa  y con la sensibilidad de 
quienes provenimos del aula. Pretenden, a través del trabajo desde esta H.  Junta Directiva del 
Organismo para la Mejora Continua de la Educación,  encaminar  esfuerzos, recursos y competencias 
profesionales, ideas y compromisos como ciudadana,  a esta vía infalible para mejorar la educación 
de este país… o morir en el intento:  

1. Reestablecer, afianzar y facilitar el ejercicio del derecho a la educación, para todos los 
educandos en un marco de inclusión, pertenencia, permanencia y apegos saludables. 

2. Reparar la confianza y credibilidad en las escuelas a través de desarrollar al máximo las 
competencias docentes y el liderazgo comunitario del directivo, con acciones estrategicas, 
finas, trajes a la medida. 

3. Reforzar al máximo la formación continua de altas muy altas miras, como plataforma de 
lanzamiento para cualquier política educativa.  

 
Apostar a la formación inicial y contínua, cabal, robusta, cálida y humana, del mayor tesoro que 
tiene cualquier país del mundo. No, no son sus niños y niñas, no son sus jóvenes promesas del 
futuro, son sus maestros y maestras de hoy, ellos y no otros, son la vía infalible para sacar 
adelante un país difícil, complejo, desafiante, irreverente y contrastante, dañado por la 
simulación y la arrogancia  de sus cúpulas… pero que ha demostrado una y otra vez que esta 
hecho de buena madera, que contundentemente tiene con que responder ante los hechos, y 
ante el cual, por el amor que le profeso… me pongo de pie,  y me quito el sombrero! 
 

HELGA PATRICIA FROLA RUIZ 
 

 
 
 
 

20 junio 2019 

 
 
 

 

















Ciudad de México a 31 de mayo de 2019 

 

 

 

 

JUNTA DE COORDINACIÓN POLÍTICA 
SENADO DE LA REPÚBLICA 
LXIV LEGISLATURA 
PRESENTE.  
 
 
 

Quien suscribe, Helga Patricia Frola Ruíz, manifiesto mi voluntad 

expresa de participar en el procedimiento para integrar la Junta 

Directiva del Organismo para la Mejora Continua de la Educación, en 

apego a la convocatoria emitida por el Senado de la República de la 

LXIV Legislatura. 

 

 

 

 

PROTESTO LO NECESARIO  

 

 

Helga Patricia Frola Ruíz  

 

 

Firma 
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