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CONTEXTO

ablar de transparencia y proteccién de datos personales, asi como del INAI
y los organos garantes locales que lo tutelan, es para mi abordar el sentido
garantista de los derechos humanos y de una democracia que trasciende de
la estricta formalidad del origen asi como del desarrollo conceptual paralelo
de la apertura institucional y del derecho a la informacién bajo los andamiajes
normativo-procesales con los que hoy contamos en nuestro pais. Mismos que
hansido construidos durante poco mas de cuatro décadas, mediante esfuerzos
provenientes de las mas diversas areas y espacios de la sociedad mexicana;
principios y conceptos que, como habitantes de este pais, hemos decidido que
han de regir nuestra convivencia en lo pablico, en lo que nos compete a todas
vy a todos para un beneficio comtn.

Nuestro pais hizo suyos los compromisos que derivan de la llamada
Agenda 2030, los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), resaltando de ellos el correspon-
diente al Objetivo 16 denominado: “Paz, justicia e instituciones sélidas”; pues promueve socie-
dades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para to-
dos y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas en todos los niveles.

Asi pues, coincidimos en que a fin de avanzar en la consecucién de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible necesitamos instituciones publicas eficaces e incluyentes que puedan
proporcionar educacién y asistencia sanitaria de calidad, aplicar politicas econdmicas justas y
brindar una proteccién inclusiva del medio ambiente.

Estoy convencido que actuar con firmeza y determinacién para garantizar el respeto
de la Constitucién y la vigencia del Estado de derecho, transforma realidades y cambia vidas,
por lo que las acciones que se tomen desde el INAI, deben estar encaminadas paraque la trans-
parencia, la proteccion de datos personales y el acceso a la informacion publica puedan funcio-
nar como herramientas que garanticen otros derechos fundamentales, generen conocimiento y
promuevan en la sociedad mexicana la confianza hacia las instituciones y fomenten la cultura de
rendicién de cuentas.

Enese sentido, para la elaboracién del presente Plan se realizé una revisién de diversos
instrumentos normativos y estadisticos, rectores del quehacer publico, que sirven a la dindmi-
ca, analitica y metddica identificacion de problemas, asi como a la realizacién de propuestas de
soluciones innovadoras y concretas en las dreas vinculadas con su objeto que, ademas nos per-
miten -no solo en este plan, sino en conjunto- crear prioridades y estrategias para su atencién a
través de diversos enfoques de solucién para los distintos ejes que en el mismo se plantea.?

1 ODS 16 de la Agenda 2030: “los altos niveles de violencia armada e inseguridad tienen consecuencias destructivas para
el desarrollo de un pais, afectan el crecimiento econémico y resultan a menudo en agravios arraigados que pueden extenderse
por generaciones. La violencia sexual, los delitos, |2 explotacién y la tortura también son fenémenos generalizados donde existen
conflictos o no hay Estado de derecho y los paises deben tomar medidas para proteger a los sectores que corren mas riesgos”.
2 Documentos Diagnésticos del PROTAI y PRONADATOS 2022-2024; |a Encuesta Nacional de Acceso a la Informacién
Pdblica y Proteccion de Datos Personales (ENAID), el Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales (CNTAID) y otros que se observan a lo largo del Plan.




VISION Y MISION

LA V|S|ON es ladeclaracién del futurodeseadode lainstitucidn consistente en unadescrip-
cdndel cdmoel INAl aspira aser reconocido por la ciudadaniay los valores a los cuales se apegara
su actuacion puablica.

Entalsentido, el Instituto Nacional de Transparencia, Accesoa la Informaciény Proteccién de
Datos Personales esunproyecto de nacion que todasy todos ios mexicanos queremos vercrecer,
através de un pais incluyente, abierto, transparente, con instituciones responsivas y responsa-
bles, pero, sobre todo, conscientes en cada acto de su gestidn, que su sentido original y final. se
encuentra en las personas, entendidas siempre, como agentes de cambio, transformaciény que,
como portadores de cultura, cuya riqueza y pluralidad, deben encontrar cauces para su expan-
sién, crecimiento y desarrollo.

LA MlSléN es la razén de ser de la institucion, que consiste en la definicién del propdésito
fundamental que deriva de su mandato constitucional.

Por lo anterior, el INAI debe continuar avanzando con responsabilidad y de cara al futu-
ro, paso a paso y firmemente:; alineando sus acciones y esfuerzos en el dmbito de su competencia
y conobjetividad, asi como con el empoderamiento de las personas y la atencién de sus necesida-
destantoenlasmateriasde accesoa la informacién, transparencia, rendicidn de cuentasenlarela-
cién con la proteccion de los datos personales y la autodeterminacién informativa de las personas.




OBJETIVO GENERAL

Establecerlineasestratégicasyejes de accionqueorienten laplaneacién institucional que implique
contar siempre con el compromiso de trabajar en sinergiay colaboracién con los sujetos obligados,
poderes de |a federacién, organismos auténomos, sociedad civil, academia, institutos locales, las
instancias integrantes del Sistema, del pais e incluso a nivel internacional, para fortalecer el pleno
gjercicio de los derechos humanos, en particular la proteccién de datos personales y acceso a la
informacion, que coadyuvan a la consolidacion de la democracia en cualquier escenario.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Promover y fortalecer la transparencia proactiva e impulsar el acceso a la informacién publica
v la proteccion de datos personales.

e Impulsar el adecuado cumplimiento y funcionamiento de las normas en
materia archivistica para la organizaciény conservacién de archivos y lograr su socia-
lizacion a fin de alentar |a participacion ciudadana.

e Promover la apertura institucional y el Parlamento abierto para establecer
una verdadera, dindmica y permanente comunicacién entre las personas y sus insti-
tuciones.

e Implementar, fomentar, fortalecer y crear mecanismos para una cultura
de la proteccion de datos personales acorde a las implicaciones de la realidad social
y la tecnologia.

* Realizar una actividad materialmente jurisdiccional apegada la normativa aplicable
y con base en los diversos criterios de interpretacion que ha emitido el Instituto.

¢ Optimizar y robustecer la eficiencia en el uso de los recursos humanos, materiales y
financieros.

Asegurar la educacién y capacitacién para el adecuado ejercicio de los derechos
de acceso a lainformacion y proteccién de datos personales.

® Impulsarel desempefioinstitucional del Sistema Nacional de Transparenciayde Pro-
teccion de Datos Personales.
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¥ INTRODUCCION

os ejes de este proyecto se centran en robustecer los mecanismos preventivos que dan
lugar a escenarios transparentes que inhiben y combaten la corrupcién, lo que sélo
puede funcionar y resultar eficaz conformando redes y cooperacion entre los distintos
actores sociales, politicos y los sistemas de Transparencia, Archivo y Fiscalizacion
con el fin de otorgar elementos para la generacion de politicas publicas en el Sistema
Anticorrupcion, con la cooperacion del INAI y del Sistema Nacional de Transparencia
como herramienta imprescindible para el monitoreo respecto a los avances y metas.
En tal sentido, en este Plan se proponen ocho ejes:

Rendicion de cuentas y anticorrupcion, el cual se elaboré bajo el entendimiento de que
el dafio que genera la corrupcion en perjuicio de la sociedad, va mucho mas alla de Ia obtencién
de beneficios y/o ventajas indebidas, pues trastoca dos de los principios basicos y fundamen-
tales, sobre los que se encuentran construidos los estados democraticos constitucionales en la
actualidad: la equidad y justicia.

Este eje busca la verificacion del cumplimiento de las obligaciones de transparencia; asi
como reforzar las capacitaciones y platicas de sensibilidad en los sujetos obligados para su cum-
plimiento. A su vez, como parte de la colaboracién interinstitucional, se explora la posibilidad de
que la Unidad de Inteligencia Financiera (UIF) tenga asientos permanentes al interior del Sistema
Nacional de Transparencia; por otra parte se pretende socializar el conocimiento de |a Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT) como herramienta para el combate a la corrupcién y su intero-
perabilidad con la Plataforma Digital Nacional.

Archivos, derecho a la verdad, al olvido y a la memoria histérica, se realizé toman-
do en cuenta que los archivos sean entendidos como pruebas o testimonios de hechos; por ello,
se reforzaré la participacién del INAI en el Consejo Nacional de Archivos (CONARCH), asi como
buscar la colaboracién con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) para llevar
a cabo el diagnéstico de la situacién de archivos fisicos y digitales. Asimismo, para conseguir el
cumplimiento normativo en la materia, junto con el Archivo General de la Nacién, se pretende
establecer un esquema de reconocimiento a las mejores précticas en materia de archivos entre
los sujetos obligados; a la vez que se socializara y alentara la participacion ciudadana; se busca
reactivar el proyecto Memoria y Verdad; asi como iniciar las mesas de trabajo para el anilisis de
una posible iniciativa que regule el derecho al olvido.

Apertura institucional, es un eje que nace bajo el reconocimiento que es obligacién de las
instituciones crear las condiciones que promuevan el conocimiento y ejercicio los derechos
en igualdad de condiciones, a fin de evitar cualquier distincion que la excluya en su acceso y
ejercicio. Por ello, se impulsara la creacién de nuevos buscadores de la Plataforma Nacional de
Transparencia; asimismo, se pretenden realizar las modificaciones programaticas para que las
diversas plataformas en materia de apertura se interconecten con la PNT, a fin de abonar a |3
consolidacién de la politica en datos abiertos; y se dara seguimiento y apoyo al Grupo Impulsor
de la Estrategia “Abramos México”.




Por otra parte, con el Congreso, se buscara generar mecanismos para institucionalizar el parla-
mento abierto. Asimismo, en materia de justicia abierta, se busca trabajar coordinadamente con
el Sistema Nacional de Transparencia y el Poder Judicial a fin de dar cumplimiento a las implica-
ciones que trae consigo la reforma al articulo 73 de la Ley General de Transparencia.

Proteccion de datos personales para el siglo XXI, busca avanzar hacia la garantia de
este derecho acorde a las implicaciones de la realidad y los avances de la tecnologia, como la
perspectiva de género, o la difusién de las herramientas para combatir la violencia digital; asi
como la actualizacion a la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de los
Particulares, relacionada con la proteccion de datos y flujos transfronterizos, asi como incluir el
derecho a la portabilidad de las personas fallecidas. Asimismo, se pretende la reactivacién del
Corpus luris Internacional y Nacional en materia de Proteccion de Datos Personales.

Actividad materialmente Jurisdiccional, este eje establece bases y estrategias para el
analisis y difusién de los criterios de interpretacion; revisar, formular y discutir disposiciones
normativas que permitan homogeneizar el razonamiento y argumento juridico al resolver un
caso concreto en relacién con los derechos que tutela el Instituto; ademas incluye la propuesta
de realizar un analisis legislativo en las materias que nos corresponden y las disposiciones nor-
mativas del Sistema Nacional de Transparencia; asi como resoluciones en lenguaje ciudadano y
con perspectiva de género.

Pedagogia de la transparencia para un adecuado ejercicio de los Derechos Humanos,
una de las mejores herramientas para lograr las acciones que se proponen en el presente plan es
la educacion, ya que permite difundir los vocabularios y multiplicar el conocimiento que la pobla-
ciontiene sobre los derechos y materias que se tutelan desde el INAI; este eje pretende la incorpo-
raciény distribucién de contenidos en estas materias en los planes y programas educativos y con
ello, dar cumplimiento a la Ley General de Educacidny las correspondientes a la materia; asi como
llevar a cabo acciones para concientizar sobre la proteccién de datos personales en menores de
edad; capacitacién a docentes y personas tutoras; y el acercamiento con instituciones académicas
publicas de educacién media superior y superior.

Comunicacién y Vinculacién con la Sociedad, 1a adecuada coordinacion que al interior y
al exterior tenga el INAI es fundamental para el progreso de la transparencia, acceso a la informa-
cién publicay proteccion de datos personales; ello a través de una comunicacion incluyente en las
actividades del Instituto y a través de los medios en los que mas se informa la poblacién. Asimismo,
se buscara la consolidacién del Plan DAI para fortalecer su vinculacion con los grupos en situacion de
vulnerabilidad, la colaboracién con laacademia, sociedad civil y personas periodistas, pues estos secto-
res hansido, sony seran siempre, piezas fundamentales que ayudan adar luces al paisaje democratico.

Mejora Institucional, se realizars undiagnéstico institucional que permita conocer si los recur-
sos humanosy financieros se encuentran adecuadamente distribuidos conforme alas cargas labo-
ralesy objetivos del instituto; de igual forma se dara seguimiento a la implementacién de los pro-
gramas nacionales PROTAI y PRONADATOS para garantizar su cumplimiento; asimismo, se hara
uso de informacion estadistica para la direccién del quehacer institucional.

Estos ocho ejes seran implementados transversalmente mediante tres estrategias que seran incor-
poradas en cada una de las acciones propuestas:
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Sistema Nacional de Transparencia como ejemplo de Federalismo Cooperativo,
pues los procesos de transparencia y acceso a la informacién deben contribuir a mejorar las con-
diciones de vida de la ciudadaniay a combatir el lacerante fenémeno de la corrupcién y solo unien-
do esfuerzos y unificando criterios podremos alcanzar el desarrollo sostenible de nuestro pais.

Fortalecimiento y difusion de la Agenda Internacional, el modelo de Estado mexicano
es un disefio que debe aprovechar la colaboracion interinstitucional para renovar las dindmicas
gubernamentales y publicas en general a través del intercambio de experiencias y el aprendiza-
je focalizado; en este sentido, el cumplimiento de los mandatos constitucionales no es responsa-
bilidad exclusiva de un solo érgano, sino de todas las instancias e instituciones que en tal Iogica,
deben aprender las unas de las otras y retroalimentarse para avanzar las libertades y los derechos
de todas y todos, ahi la verdadera esencia de una Estado plural y democrético. El presente eje se
ubicaenlalégicade que existen ventanas constitucionales que deben ser aprovechadas paraavan-
zar en las multicitadas materias.

Derechos Humanos, Género e Inclusion, ya que la creacion en gobernanza de politicas pi-
blicas que transversalmente y en todo nivel se construyan, deben ser a partir de un didlogo en el que
ninguna persona, quede excluida, y que se apliquen con la mira fija en un mejor futuro compartido
por todas y todos.

Sin duda, bajo estos ejes y estrategias propuestas, es necesario continuar trabajando la
rendicién de cuentas, entendiendo que la Comisién Interamericana de Derechos Humanos (CIDH)
ensu Resolucién 1-18 establecid que “lacorrupcién es unfenémeno complejoque afectaalosdere-
chos humanos en su integralidad, civil, politica, econémica, social, cultural y ambiental. Esto debi-
lita la gobernabilidad y las instituciones democraticas, fomenta laimpunidad, socava el Estado de
derecho y exacerba la desigualdad.”3

Porello, lasdivergenciassociales, politicasy culturalesdecadaentidad federativanodeben
serun obstaculo paralaeficiente aplicacién de los Sistemas, por lo anterior, es necesario seguir por
el camino en su fortalecimiento ya que en gran medida el éxito de estos depende de una adecuada
coordinacién y apoyo a los organismos garantes a través de una combinacién de esfuerzos, tanto
materiales, tecnolégicos y humanos.

3 Resolucion 1/18 corrupcion y derechos humanos en: https://www.oas.org/es/cidh/decisiones/pdf/resolucion-1-18-es.
pdf




e e il

EJE 1.

RENDICION DE CUENTAS
Y ANTICORRUPCION

ste afio es motivo de reflexién para encaminar los esfuerzos a nivel nacional -y local-
a fin de dotar de eficacia el combate a la corrupcién como flagelo social; pues, como
sabemos, la edicién 2021 del indice de Percepcidondela Corrupciénde Transparencia
Internacional, nuestro pais mantuvo una calificacién de 31 puntos sobre 100,
ubicandonos en la posicién 124 de los 180 paises evaluados por Transparencia
Internacional (T1). Por el lado de larendicién de cuentas, es fundamental comprender
que el conjunto de practicas que formal y materialmente la realizan, suponen la
prevalencia de los derechos y libertades humanas que dan pie a la incidencia de las
personasy a su participacién en el didlogo publico.

Enlinea con lo anterior, resulta relevante la posicién que guarda el INAl y los organismos
garantes en materia de acceso a la informacién, transparencia y rendicién de cuentas en México;
pues por un lado el Instituto planteay coordina la aplicacién obligatoria y la garantia del acceso a
la informacién, la transparencia y la rendicién de cuentas en el sentido de responsividad y justifi-
cacion de las decisiones y medidas, de cara al ptblico; y por el lado del combate a la corrupcién, el
INAl toma parte en los procesos de decisién y definicidn de las politicas publicas aplicables en la
materia, al ser una institucién integrante del Sistema Nacional Anticorrupcion (SNA), lo que coad-
yuva a cubrir el otro aspecto de la rendicién de cuentas y que se relaciona con las responsabilida-
des tanto administrativas, como con los actos constitutivos de corrupcion.

Transparencia Activa

Las obligaciones en materia de transparencia, asi como el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion publica, se vuelven plausibles e indispensables para el funcionamiento mismo de la
democracia, ya que se convierten en una capacidad de la sociedad para participar en el escruti-
nio de lo publico, bajo el principio de que |a publicidad ofrece como resultado limitar el actuar
ilegitimo de lo gubernamental.

En este sentido, antes de iniciar con modelos de estado abierto, digital y transparencia
proactiva, es necesario que garanticemos el cumplimientode las especificaciones que deben aten-
der los sujetos obligados en la informacién que suben al Sistema de Portales de Obligaciones de
Transparencia (SIPOT), reforzando las capacitaciones en aquellos sujetos obligados que no cum-
plen la totalidad de sus obligaciones; asi como con platicas de sensibilidad sobre la importancia

del cumplimiento de las mismas, para la mejora de desemperio.
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Dicha accion es relevante, ya que cualquier actividad que busque impulsar en materia
de datos abiertos, tiene su base en informacién que por ley debe estar publicada; en este caso,
el cumplimiento de sus obligaciones facilitaria la formulacién de nuevos micrositios focalizados
Unicamente trasladando la informaciéon del SIPOT y no replicando procesos de carga de los suje-
tos obligados; situacion que también abonaria a la creacién de nuevos buscadores tematicos en
la PNT, asi como a la claridad y la certeza en favor de las personas solicitantes de informacién.

Colaboracion Interinstitucional

La coordinacion interinstitucional es indispensable para cerrar al paso a la corrupcién y abonar
efectivamente, con resultados tangibles, a la construccion de la confianza publica y la legitimi-
dad institucional; y es que, para la lucha anticorrupcién, vertiente sancionatoria de la rendicién de
cuentas como acto de responsabilidad, debe prevalecer la conviccién e impulso politico decidido,
acompanado de sentencias y resoluciones firmes que garanticen el Estado de derecho.

Es preciso pensar en novedosas formas de dotar de una mayor eficacia a la transparencia
para poner sus resultados al servicio de las personas; por ejemplo, ademas de reforzar los traba-
jos con el Sistema Nacional Anticorrupcion, se explorara la posibilidad de que la Unidad de Inteli-
gencia Financiera (UIF) se convierta en una institucién con un asiento permanente al interior del
Sistema Nacional de Transparencia, ya que un disefio asi podria abonar en gran medida no solo al
marco vigente, sino que, atendiendo a sus atribuciones, permitiria tomar acciones y respuestas
rapidas que se crucen en sus fines y principios con el resto de los sistemas nacionales que las y los
mexicanos nos hemos dado y hemos construido.

Plataforma Nacional de Transparencia
y Combate ala Corrupcion

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Acceso a la Informacion Pablica y Proteccién de Datos
Personales (ENAID) 2019, el 48.4% considera que obtener informacién gubernamental es dificil
o muy dificil; y solo el 2.1% de la poblacién identifica a la PNT como mecanismo para obtener
informacion del gobierno.

En este sentido, se buscara socializar el contenido y el conocimiento de esta herramienta
enlosdiversos sectores de la poblacién a fin de que puedan profundizar en la investigaciony acceso a
toda ladocumentacién que requieran para vigilar la actuacién de sus autoridades y conocer, a través
de los buscadores que tiene, los pormenores de su gestidn.

De acuerdo con lo mandatado en el Articulo 48 de la Ley General del Sistema Nacional An-
ticorrupcion, la Plataforma Digital Nacional (PDN) tiene como propésito hacer uso de los avances
tecnoldgicos para disponer de una base vigorosa de datos y explotar los mismos para propiciar la
deteccién de hechos de corrupcion o en su caso emitir medidas que eviten o los minimicen; por ello,
a fin de dotar de una mayor eficacia al combate a la corrupcién se propone desarrollar modelos de
interoperabilidad que vinculen a la PNT y la PDN para alimentar las bases de datos de esta tltima Y,
con ello, evitar la duplicidad en la captura de la informacién.




EJE 2.

ARCHIVOS, DERECHO
A LA VERDAD, AL OLVIDO

Y A LA MEMORIA HISTORICA

iversas autoridades nacionales e internacionales, asi como la sociedad civil, han
destacado la importancia de los archivos y su interrelacion con otros derechos
humanos como lo es el de acceso alainformacién, el derecho asaber, el derechoala
verdad y en este sentido, existe una estrecha relacién con la disciplina archivistica,
la proteccion de los derechos humanos de acceso a la informacién y la reparacion
del dafio con motivo de las violaciones a éstos y otros derechos fundamentalmente
vinculados a las desapariciones forzadas. La falta de informacién o la negativa de
acceso a los archivos provoca afectaciones graves a las personas por lo que los
Estados deben expedir normas que eviten en lo posible la angustia y sufrimiento que provoca la
vulneracion a ese derecho.*

Sinduda, el reencuentro con el pasado demanda aperturay, sobre todo, voluntad y con-
viccion de ejercer la autocritica y el didlogo. La justicia sustancial no es siquiera imaginable sin
verdad. Debemos entender que laverdad como derecho, en realidad trasciende lo estrictamente
relacionado con los derechos humanos para ubicarse de igual modo en el terreno de la trans-
parencia, la proteccidn de datos personales y la rendicién de cuentas a través de informacion
debidamente organizada, procesada y archivada que se sume y asi conforme nuestra memoria
histérica como elemento indispensable de una sociedad cada vez mas informada.

Coordinacion interinstitucional: INAI, INEGI, AGN y SNT

ElINAlforma parte del Consejo Nacional de Archivos (CONARCH), por ello seimpulsara unamayor
participacion en el Consejo a fin de fortalecer los planes de gestién documental entre los sujetos
obligados del pais, elaborar un diagndstico del estatus de avance de la digitalizacién de archivos
en los sujetos obligados a nivel federal y coadyuvar al cumplimiento de la implementacién del Sis-
tema Institucional de Archivos en el SNT.

4 Cfr. Corte Interamericana de Derechos Humanos Caso Valle Jaramillo y otros Vs. Colombia Sentencia de 27 de no-

viembre de 2008 (Fondo, Reparaciones y Costas) Pagina 33. Consultable en http://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/se-
riec_192_esp.pdf




Asimismo, tomando en consideracion que el INEGI es integrante del Sistema Nacional
de Transparencia, se buscara, de manera conjunta, que entre los rubros del Censo Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales Federal se pue-
darealizar un diagnéstico de la situacion de los archivos fisicos y digitales en los 6rganos garantes,
asi como de sus sistemas institucionales de archivo, a fin de encontrar dreas de oportunidad que
sirvan como punto de partida en el avance de esta materia.

Capacitacion y sensibilizacion en materia de archivos

Junto con el Archivo General de la Nacién, instituciones especializadas en la materia, sociedad
civil y academia, se debe buscar reforzar los mecanismos de fomento a la cultura de la gestién
documental en los sujetos obligados del pais, a fin de concientizarles sobre la importancia de los
archivos como evidencia del quehacer y el ejercicio del servicio publico, ya que a partir de ellos y
su debida gestion, tratamiento y conservacién, en términos de la legislacién general de archivos
vigente, posibilita la reconstruccion del pasado para comprender nuestro presente. Asimismo,
es necesario generar programas y talleres de capacitacién con los sujetos obligados a fin de que
puedan dar cumplimiento a sus obligaciones en materia de archivos.

Reconocimiento a buenas practicas en materia de archivos

En colaboracién con el AGN se buscara la creacién de un esquema de reconocimiento a las mejo-
res practicas en materia de archivos por parte de los sujetos obligados, identificando a aquellos
cuyas acciones hayan acercado a las personas en situacion de vulnerabilidad a diversos archivos
o documentacion gubernamental, impulsando y fomentando la cultura de la transparencia, utili-
zandola como una herramienta estratégica y efectiva para fortalecer el combate a la corrupcion
y la opacidad; asi como aquellos que hayan desarrollado efectivamente sus sistemas de gestiony
digitalizacién de archivos.®

Socializacién y participacién ciudadana
en materia de archivos

Generar alianzas y convenios con diversos sectores de la poblacién como la academia, sociedad
civil y autoridades especializadas para identificar las dreas de oportunidad en archivos y gestion
documental, asi como su vinculacién con el derecho de acceso a la informacion por medio de
investigaciones, diagndsticos, replicacién de buenas practicas y/o certificaciones.

Asimismo, es necesario buscar la creacién de nuevos espacios de didlogo, abierto e inclu-
yente junto con la participacion de personas clave para fomentar el conocimiento sobre la impor-
tancia de los archivos, a través de mecanismos novedosos que permitan atraer a jovenes estu-
diantes de educacién media superior y superior; esto mediante visitas a los centros educativos
correspondientes.

5 En junio del 2019, el Tribunal Superior de Justicia de la CDMX, inici6 la operacién del Expediente Digital, ya que tenian
un promedio de recepcidn diaria de escritos iniciales de demanda de entre mil 500 y mil 700, ejemplo de un paso importante en la

digitalizacion de documentos con el fin de garantizar el derecho a la justicia y con ello combatir la corrupcién.




Reactivacion del proyecto Memoria y Verdad

Iniciativa del INAI por medio del cual se buscara que los alcances y acciones de este proyecto no
unicamente permanezcan en la virtualidad, sino que puedan llevarse a instituciones académicas
publicas y privadas para la creacion de nuevos agentes que permitan potenciar v visibilizar la
dimension del derecho a la verdad vy la memoria histérica.

Rumbo a la regulacion del Derecho al olvido

El 13 de mayo de 2014, el Tribunal de Justicia de la Unién Europea emitid una sentencia en la que
determind que las personas titulares de sus datos tienen derecho a solicitarle alos motores de bus-
queda en internet para que, bajo ciertas condiciones, los enlaces a sus datos personales no figuren
en los resultados de bisqueda en internet realizada por su nombre. Actualmente, vivimos unaera
digital, que se acrecenté por la pandemia ocasionada por COVID-19, es por ello que la cancelacién
de datos digitales se ha convertido en una exigencia, por ello se buscaré realizar mesas de trabajo
con organizaciones de la sociedad civil, academia y el poder legislativo, para poder presentar una
iniciativa que regule el derecho al olvido




APERTURA INSTITUCIONAL

utores como Sandoval Almazan (2018)¢ plantean que el gobierno o Estado abierto es
un concepto en constante movimiento. En este sentido, la apertura implica el acceso
incluyentealainformaciondel gobierno, afinde que la ciudadania puedaser participe
en |a toma de decisiones y en la formulacién de politicas publicas; pues la apertura
institucional es un principio rector de todo ejercicio de gestién publica, vinculado
con la transparencia y asi con el derecho humano de acceso a la informacién.

Por tal motivo, las practicas publicas que dan forma y sustancia a la aper-
tura institucional, deben ser susceptibles de adaptarse y adecuarse a las dinamicas
condiciones actuales de cambio social, tecnolégico, econémico y politico; asi como ser capaces
de mantener y promover la equidad, para potenciar la igualdad sustancial entre todas las perso-
nas de modo incluyente.

Nuevos buscadores de la Plataforma Nacional
de Transparencia

Actualmente, laPNT cuenta con diez buscadores tematicos cuyo objetivo esfacilitar la localizacion
deinformacion; sinembargo, resulta necesario tomar en cuenta los datos que generan herramien-
tas como la ENAID 2019, donde se da cuenta que en las paginas de gobierno, la poblacién lo hace
respecto a la organizacion y actividades de las instituciones de gobierno (8.6%); personas servi-
doras publicas (6.0%) y programas de participacion ciudadana (6.0%)’, razén por la cual, debemos
reforzar o buscar mecanismos que permitan a la gente acceder de forma mas rapida a esta infor-
macion mediante los buscadores respectivos.

Interoperabilidad de las plataformas informaticas

La PNT cuenta con aproximadamente 6 mil 512 millones 948 mil 287 registros de obligaciones
de transparencia.

6 Sandoval Almazan, Rodrigo (2018). México entre el Gobierno Abierto y la Transparencia Artificial. Espacios Publicos,
21(51),95-113. [fecha de Consulta 5 de Octubre de 2021]. ISSN: 1665-8140. Disponible en: https://www.redalyc.org/articulo.
0a?id=67658324005

7 Cabe mencionar que respecto a uso de recursos publicos; contratos y obras plblicas; y finanzas gubernamentales

fue de 5.0%,3.8% y 3.1%, respectivamente; tematicas que ya son consideradas en los buscadores de la PNT.




En este sentido, es necesario un trabajo coordinado a fin de que los sujetos obligados no
lleven a cabo diversas cargas de informacion publica en diferentes plataformas de datos abiertos.
Por ello, es necesario identificar las iniciativas en materia de apertura -por ejemplo CoST, Infraes-
tructura Abierta, Contrataciones Abiertas-y aplicar lainteroperabilidad conla PNT paratrasladar
informacion que se encuentra en la misma en aquellas otras y evitar carga de trabajo innecesaria
de los sujetos obligados. El objetivo es no dispersar los esfuerzos entre instituciones, ciudadania,
academiay organizacién civil, sino complementarlos y consolidarlos.

Consolidacion de la Politica Nacional de Datos Abiertos

Con la publicacion de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (2015)
y el establecimiento expreso del principio y concepto de datos abiertos en México, se busco dar
cauce a esta obligacion de proactividad a cargo de todas las instituciones del Estado mexicano.

Bajo esta perspectiva, es necesario que el INAI y las instituciones integrantes del
Grupo Impulsor de la Estrategia “Abramos México’, realicemos una definicién sobre lo que serd
la conceptualizacidn de datos abiertos, asi como el establecimiento de lineamientos respecto
a los estandares minimos en la materia; después de esta definicidn, iniciar un diagnéstico del
estado actual de los datos abiertos en los sujetos obligados a nivel federal, a fin de conocer qué
tanto se ha avanzado, quiénes han avanzado en la implementacién de una politica de datos
abiertos y cémo podria replicarse en los demas.

Parlamento Abierto

Los resultados del Latinobarémetro 2021 demuestran que la confianza en el congreso mexica-
no es del 22%, dos puntos arriba del promedio general. Bajo esta perspectiva, el transito hacia un
Parlamento Abierto requiere no solo de plataformas publicas, tecnologias accesibles, aplicacio-
nes moviles y transmisiones en vivo, sino de la permanente voluntad politica de rendir cuentas,
sertransparentes y dar a las personas la posibilidad real y material de ejercer un control sobre las
instituciones legislativas.

Por ello, en colaboracién con el Congreso buscaremos reactivar el “Observatorio de Trans-
parencia Legislativa y Parlamento Abierto en el Senado de la Republica” -de forma permanente- e ins-
taurarlo también en la Cadmara de Diputados, a fin de generar un diagnéstico sobre areas de opor-
tunidad en la materia que nos permita, al menos en un primer paso, elaborar lineamientos para su
institucionalizacién, o establecer las condiciones minimas de esta herramienta.®

Esto nos permitiria avanzar hacia un lenguaje ciudadano, obtener una interaccion en
tiempo real con las personas congresistas y una mayor publicidad de las sesiones a través de
canales de televisién en cada entidad federativa.

8 En2018 se aprobé el acuerdo de la JUCOPO para integrar una mesa de trabajo para el fortalecimiento del Congreso
en materia de parlamento abierto; asimismo, en 2020 el Senado firmé un convenio con la UNAM a fin de promover espacios de re-
flexion, capacitacion e investigaciones en la materia y con la FCPyS de la misma casa de estudios para la creacién de la Observatorio
de Transparencia Legislativa y Parlamento Abiertoen el Senado de la Republica.




Asimismo, en el Observatorio en mencién se buscara la participacion de la juventud,
mujeres, personas indigenas, comunidad LGBTTTIQA+, personas con discapacidad y en general
con todos los sectores de la poblacién que se encuentre en alguna condicion de vulnerabilidad, a
fin de no excluirles en este tipo de ejercicios.

Justicia Abierta

De acuerdo con el informe del Latinobarémetro 2021, en México el Poder Judicial alcanza un
nivel de confianza del 24%, debajo del promedio, mostrando que la justicia en la regién es uno
de los puntos mas urgentes a atender y considerar.®

Cabe mencionar que, desde hace dos afos, con la reforma al articulo 73 de la Ley
General de Transparencia se obligd a los tribunales federales y locales del pais a publicar las
versiones publicas de las sentencias que emitan; lo cual, representa un importante avance en
materia de transparencia judicial.

Por ello, sera importante que desde el INAI se cree un grupo interdisciplinario (acade-
mia, personas especialistas en la materia, organizaciones de la sociedad civil, Poder Judicial y Sis-
tema Nacional de Transparencia) a fin de que puedan dar seguimiento y asesoria a los tribunales,
que asi lo requieran, para que en el empleo de tecnologias de la informacion existan modulos de
retroalimentacion y comunicacién en ambos sentidos para beneficio de las personas usuarias de
tales sistemasy, sobre todo, para que lainformacién que se ponga a su disposicién les resulte Gtil.*°

En este sentido, la publicidad del ejercicio jurisdiccional real a través de transmisiones
por television y diversas plataformas, permite que la justicia pueda llegar a todas y todos y que se
conozcan los motivos, fundamentos y argumentaciones que informan las resoluciones de los tri-
bunales. Por ello, debemos comenzar a pensar en publicitar las sentencias de todos los tribunales
en versiones de audio, formato braille e inclusive, en lenguas indigenas, mostrando asi proactivi-
dad e inclusién.'?

9 De acuerdo con el Informe 2020 del INAI, el Poder Judicial obtuvo un indice de cumplimiento de 100 puntos.

10 Este ejercicio puede ser similar o a la par que el Pacto por una Justicia Abierta con Perspectiva de Genero, donde se han
sumado diversos poderes judiciales y érganos de transparencia a fin de contribuir en el desarrollo de un modelo de justicia abierta
con perspectiva de género en México.

1 Ejemplo de ello es que a partir del 10 de marzo el Consejo de la Judicatura Federal transmitira en vivo las sesiones de
los Tribunales Colegiados de Circuito TCC, con el objetivo de dar cumplimiento al art. 73 de la Ley General de Transparencia y for-

talecer la transparencia y rendicién de cuentas; ya que a su vez se automatizara el almacenamiento y publicacién de los videos de
las sesiones.



PROTECCION
DE DATOS PERSONALES

PARA EL SIGLO XX

a privacidad y la proteccion de los datos personales, en el siglo XXI, implica hablar
de dichos temas en el contexto digital que habitamos y reconocer ciertos hechos
que pasamos generalmente por alto en nuestras interacciones digitales, pero que
afectan o pueden afectar gravemente, nuestra esfera privada y personal y, en todo
caso, nuestros derechos y libertades, llegando a trascender a vulneraciones contra la
seguridad y la vida de las personas.

De acuerdo con el 17° Estudio sobre los Habitos de los Usuarios de Internet

en México 2021, elaborado por la Asociacién de Internet MX, hasta 2020 existian 84.1

millones de internautas en México, lo que representa el 72.0% de la poblacién de é afios o mas. En

cuanto al uso de internet, el estudio refiere que se advierte un incremento importante en el acce-
so aredes sociales siendo Facebook y WhatsApp las mas utilizadas 22

En este sentido, la proteccion de los datos de las personas y su autodeterminacién infor-
mativa, o de la informacidn, en este mundo digital en el que habitamos nos obliga a reflexionar y
pensar en coémo garantizar esos derechos humanos a todas y a todos, cuando las tendencias tec-
noldgicas y personas actoras del espacio digital, en ocasiones, parecieran tener una logicay estar
justamente disefiadas, al margen de cualquier consideracion al respecto. Pues la revolucién digital
a la que se enfrentan nuestras sociedades genera importantes desafios: i) regulacion, y i) diseno
de politicas que no se vean rebasadas.’®

12 Asociacion de Internet MX, 17°Estudio sobre los Habitos de los Usuarios de Internet en México 2021.
Consultable en: shorturl.at/rBJQ2

13 Vid. Marciano, A, Nicita, A & Ramello, G.B., “Big data and big techs: understanding the value of information
in platform capitalism”,en Eur J Law Econ 50, 345-358 (2020). https://doi.org/10.1007/s10657-020-09675-1




Datos Personales con perspectiva de género

Retomar el ejercicio del derecho ala proteccién de los datos personales desde el punto de vista de
las mujeres es también una manera de cambiar el mundo en busca de laigualdad y no invisibilizar-
las, coadyuvando en su empoderamiento y salvaguarda de sus derechos humanos.*

Para ello, se buscara realizar reportes estadisticos sobre los principales aspectos del ejerci-
ciodederechos ARCOde las mujeres. Asimismo, es necesario desarrollar en conjunto con autoridades,
especialistas, colectivosyactivistas; estandares, guiasy protocolos paraorientaralos sujetos obligados
ensuspracticasde tratamientoy proteccién de datos personales en casos deviolenciade género,como
mecanismos de prevencién que busquen evitar esa violencia y su revictimizacion; de forma particular
con las Fiscalias Generales de Justicia e instituciones que traten datos de mujeres.

Actualizaciones a la LFPDPPP

La proteccion de los datos personales en este siglo caracterizado por desarrollos tecnologicos
vertiginosos y con los que la regulacién dificilmente podra ponerse al corriente; para tales efec-
tos, desde las instituciones del Estado, y aprovechando el marco constitucional y legal con el
que contamos, a través del INAI y del SNT, deberemos plantear actualizaciones a la normativa,
especificamente, la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesién de los Particu-
lares.

Se propone iniciar los trabajos para una reforma relacionada con la proteccién de da-
tos y flujos transfronterizos de los mismos, a fin de que empresas privadas que se ubican fuera
de México, no evadan sus responsabilidades cuando persista un mal uso de datos personales.
Asimismo, se buscard analizar una posible reforma en el supuesto de que cuando un ente priva-
do tenga un incidente relacionado con la vulnerabilidad de sus bases de datos lo comunique al
INAI porque actualmente la Ley no establece esa obligacion.

De igual forma, se buscara incluir el derecho a la portabilidad, el cual no existe en la Ley
en comento y es un elemento esencial de la nueva realidad digital y también del Estado abier-
to, puesto que los desarrollos privados y publicos reposan cada vez en mayor medida en la dis-
posicion de datos en formatos que permitan la interoperabilidad de los sistemas de informacién,
pieza clave de la sociedad del conocimiento hacia la gue debemos avanzar.

Por otra parte, |a Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesién de los
Particulares carece de disposiciones sobre el ejercicio de los derechos ARCO respecto de per-
sonas fallecidas, como si lo hace la Ley General, en este sentido, seria benéfico y daria certeza
que, a través de una reforma, se uniformen y homologuen sus contenidos.

14 De acuerdo con el Didgnostico del PRONADATOS 2022-2024, solo 26 actividades de los érganos garantes (14.9%) co-
rresponden a acciones correspondientes a vincular el gjercicio de los derechos ARCO con el acceso a otros derechos con enfoquede
derechos humanos y perspectiva de género.




Combate a la Violencia digital

De acuerdo con los resultados de la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de las Tec-
nologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH) 2020, en México, 75% de la poblacién
de 12 afos y mas utilizé internet en cualquier dispositivo en el periodo comprendido entre julio
y noviembre de 2020. De ella, el 21% declaré haber vivido, entre octubre de 2019 y noviembre
de 2020 alguna situacién de acoso cibernético, siendo mayor para mujeres (22.5%) que para
los hombres (19.3%). *°

En este sentido, al incrementarse el uso y acceso a internet por parte de mas personas,
las dindmicas sociales discriminatorias y violentas también toman lugar en el ciberespacio; es
decir, la violencia digital solamente es una manera mas de trasladar la violencia a otro espacio.*¢

Porello,debemos trabajar en conjunto conel Instituto Nacional de las Mujeresysus anélo-
gos anivel local y con el sector educativo, para que, con el apoyo de los 6rganos garantes del SNTy
lasfiscalias, podamos difundir las herramientas para combatir laviolenciadigital: las leyes de datos,
ladenominada “Ley Olimpia”, la Ley General de Acceso a las Mujeres auna Vida Libre de Violencia,
conel objetivo dedar vistau orientar alas personas a acudir con las autoridades competentes para
denunciar el hecho y que se lleve a cabo la investigacién correspondiente.

Reactivacion del micrositio Corpus luris
Internacional y Nacional

Hoy en dia, no se observan actualizaciones recientes, por lo que, considerando su importancia,
se buscara su reactivacion a fin de que permita identificar, compilar y difundir resoluciones y
normatividad emitidas por otros paises y organismos internacionales, lo cual ayudara a conocer
avances, experiencias, soluciones a temas relevantes en la materia.

15 La situacion de ciberacoso mas frecuente que experimentaron las mujeres fueron las insinuaciones o propuestas sexuales
(35.9%), mientras que en el caso de los hombres fue el contacto mediante identidades falsas (37.1%).

16 A pocos meses de la creacion del Metaverso, ya son varios los casos de vulneracion a la privacidad, destacando el caso de
Nina Jane Patel, victima de violencia sexual en dicha plataforma.




EJE 5.

ACTIVIDAD

MATERIALMENTE
JURISDICCIONAL

a debida interpretacion conforme de las normas resulta necesaria para la
consolidacion de nuestro Estado democrético de derecho, tal y como lo establece el
precepto 1° parrafo segundo de la Constitucién federal.

. Dicho principio de interpretacién es de las principales herramientas para la
debida garantiay progresividad de los derechos humanos, porque amplia la cobertura
constitucional y convencional mediante remisiones interpretativas mas favorables a
las personas entre los distintos ordenamientos.

Criterios de Interpretacién

Si bien, contamos con diversos lineamientos que conllevan el homogeneizar las inter-
pretaciones que realiza el INAI y los organismos garantes locales, atn falta mucho por hacer en
esta materia para poder contar con criterios como una fuente mas del derecho en las materias
de acceso alainformacién, proteccién de datos personales y de la transparencia bajo el principio
de interpretacion conforme que sefiala nuestro articulo 1° constitucional.

Bajo esta perspectiva, se pretende establecer mecanismos, a través de grupos de trabajo
en coordinacién con quienes integran el Sistema Nacional de Transparencia, para conocer y con-
centrar los criterios de interpretacion que a la fecha tenga el INAl y los organismos garantes, para
realizar un andlisis que permita encontrar reiteraciones, interpretaciones de interés general y, en
su caso, posibles contradicciones en las materias de acceso a la informacién y transparencia, con
el objeto de establecer un sistema nacional de criterios.

Asuvez, sellevaran a cabo reuniones de trabajo de discusion rumbo a una consolidacién
y modificacién al marco normativo en materia de criterios de interpretacion aplicables a los orga-
nismos garantes integrantes del SNT. De igual forma, se pretende realizar analisis juridicos de los
criterios de interpretacién en relacién con las materias de transparencia y el derecho de acceso a




la informacién publica y coadyuvar con los de datos personales. Finalmente, se buscara la imple-
mentacion y/o fortalecimiento de las herramientas tecnolégicas con el fin de compilar y difundir
los criterios de interpretacién vinculantes y orientadores, que sirvan de guia a la ciudadania para
ejercer sus derechos y a los érganos garantes para resolver un caso en concreto.

Analisis legislativo en las materias de transparencia,
acceso a la informacion publica y proteccion de datos

personales

En aras de crear un Instituto uniforme que logre una adecuada armonizacion a nivel general de
principios, bases, criterios y procedimientos, con el analisis a las legislaciones aplicables, se preten-
de generar mecanismos de colaboracién y estrategias para que, en conjunto con las instancias del
Sistema Nacional de Transparencia se pueda construir un proyecto de iniciativa con el objetivo de
combatir ladisparidad de interpretaciones a los derechos que nos competen, asi como de las mate-
rias afines, y poder actualizar la base legislativa que busca ser la plataforma minima desde donde las
entidades puedan emitir sus propias normas tomando en cuenta su realidad social.

Para ello, se buscara realizar un diagnéstico de las dreas de oportunidad qgue se advierten
delalegislacion general, federal ylocales en las materias de transparenciayaccesoalainformacion
publica, medidas anticorrupcion.

Asimismo, se pretende crear un espacio nacional e internacional de reflexién con perso-
nas expertas, como asesores técnicos, para analizar y debatir posibles propuestas de adiciones y
reformas a la legislacion general, federal y local en materia de transparencia, acceso a la informa-
cion publica.

Actualizacién de las disposiciones normativas del SNT

El Consejo Nacional de Transparencia (CNT) es la méxima autoridad y coordinadora del SNT,
el cual es presidido por el INAI; por ello, para el efectivo y progresivo desarrollo del Sistema se
requiere llevar a cabo, entre las personas comisionadas integrantes, un andlisis juridico de la nor-
mativa aplicable que regula las actividades del Sistema Nacional de Transparencia, con el fin de
identificar dreas de oportunidad, tomando en consideracion los trabajos ya emitidos y realizados
en el seno del mismo.

Resoluciones con perspectiva de género

La incorporacién de la perspectiva de géneroy la inclusion en la elaboracién y emisién de resolu-
ciones por parte de todas las autoridades de nuestro pais es de la mayor relevancia para hacernos
cargo del mandato que deriva del articulo 1° de nuestra constitucién Y, en ese sentido también,
de la necesidad de hacer permear la cultura de la equidad no solo en textos normativos, sino en
la aplicacion misma del derecho.

Por lo tanto, se buscara reforzar |a realizacién de talleres a fin de acercar a las personas
el conocimiento, la perspectiva, los enfoques y los vocabularios, lenguajes y consideraciones apli-
. cables al debido tratamiento de asuntos y probleméticas en los que toman parte las mujeres con
perspectiva de género.




Asimismo, se socializara la existencia del Observatorio de resoluciones de acceso a la
informacion publica con perspectiva de género, impulsado por el INAI, con el apoyo de EU-
ROsociAL+; y se buscara la aplicacion del Profocolo de referencia para incorporar la perspecti-
va de género en resoluciones en materia de acceso a la informacién, elaborado por el INAl y
la UNAM.

Lenguaje ciudadano e incluyente en resoluciones

Sin duda, el desconocimiento o falta de apropiacion cultural de los derechos que se tutelan
desde el INAI, es en parte, debido a la dificultad en el lenguaje empleado, por ello, se debe
impulsar el lenguaje ciudadano e inclusivo en las resoluciones emitidas por el érgano garante,
buscando sea replicado a nivel local y para ello, se propone un taller a las personas servidoras
publicas del Instituto en la materia, pues el lenguaje ciudadano en nuestras determinaciones es
parte de un gobierno abierto a fin de que la sociedad pueda establecer un mayor vinculo con
los sujetos obligados.



EJEG.

PEDAGOGIA DE LA TRANSPARENCIA
PARA UN ADECUADO EJERCICIO
DE LOS DEREGHOS HUMANOS

a nifez, las y los joévenes, sin distincion alguna, son titulares de todos y cada uno de
los derechos humanos consagrados en nuestra constitucion. Empoderarles a través de
una cultura sensible en materia de derechos humanos es una obligacién irrenunciable
a cargo de todas las personas que somos servidoras ptblicas. Por ello, es importante
que desde el INAIl trabajemos de la mano con el sector educativoy que convirtamos a la
educacion en estas materias, en la base para empoderar a las personas y que conozcan
y ejerzan sus derechos de acceso a la informacién y la proteccién de datos personales.

Incorporacion y distribucion de contenidos afines en los
planes y programas educativos en instituciones piiblicas

Sin duda alguna, el reto para el INAI sigue siendo la generacién, incorporacién y distribucion de con-
tenidos en estas materias en los planes y programas educativos, de acuerdo con el tipo y nivel edu-
cativo. Por ello, es necesario que desde el érgano garante nacional trabajemos y fortalezcamos expe-
riencias exitosas para que los contenidos respecto a las materias que tutelamos sean incorporados
formalmente al plan de estudios de las y los estudiantes de todos los niveles y en todo los Estados
del pais.’

17 Existen diversas experiencias exitosas de érganos garantes que han comenzado la tarea de educar a la nifiez y juventud
enlos derechos que tutelamos; por ejemplo, la COTAl y la UANL firmaron un convenio para implementar lamateria de transparencia
como asignatura obligatoria en todas las licenciaturas; por su parte, la Facultad de Derecho de la UNAM imparte la asignatura de
Transparencia y Rendicién de Cuentas de los Servidores Publicos, en |a licenciatura en Derecho; y la Universidad de Guadalajara,
ofrece la Maestria en Transparencia y Proteccion de Datos Personales. Asimismo, mediante el programa Monitor de la Transpa-
rencia el Infoem capacita a la poblacién infantil; se debe resaltar que el ITEl y la Agencia de Proteccion de Datos de los Habitantes
de Costa Rica (PRODHAB), firmaron acuerdo de colaboracién cuyo objetivo es la edicién e implementacién de los cuadernillos en
temas de proteccion de datos personales y transparencia para nifios de educacién basica de Costa Rica.
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Debido a lo cual, se propone generar mecanismos de cooperacién con la SEP'y las Secretarias en cada
entidad para cumplir con la obligacién que se advierte, en especifico, en la Ley General de Educacion,
articulo 30, fraccién XV, el articulo 54, fracciones | y II, de la Ley General de Transparenciay Acceso ala
Informacién Publica y el articulo 93, fraccién |, de la Ley General de Proteccidn de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, ya que es de vital importancia la ensefianza de los derechos y obligacio-
nes en estas materias en el sistema educativo.

Proteccion de datos personales de menores de edad
y capacitacion a docentes y personas tutoras

En el 2021 el INAI impulsé el micrositio Aprende y Ensefia. Conocimientos y Habilidades en
Proteccion de Datos Personales, por lo que se buscara su difusion trabajando en colaboracién
con la SEP, a fin de poder dar a conocer las actividades que se encuentran en el mismo, sobre
todo en zonas de alta marginacion, donde el personal docente no cuenta con acceso a internet.

Asimismo, se impulsaran en las instituciones educativas mecanismos de sensibilizacion
nosolo a la nifiez y juventud, sino a madres, padres y tutores sobre laimportancia de proteccién
de los datos personales en ambientes digitales y los riesgos que en éste existen.

Acercamiento con instituciones académicas publicas

Se promovera entre las instituciones publicas de educacién media superior y superior, la in-
clusion de actividades académicas de temas que ponderen la importancia social del derecho de
acceso a lainformacion, rendicién de cuentas y anticorrupcién, a fin de incrementar la formacion
de agentes multiplicadores en la materia en sectores especializados y grupos en situacion de
vulnerabilidad.

Para ello, en colaboracién con la SEP se buscara llevar este conocimiento a estudiantes
del Colegio de Bachilleres; Conalep, DGB, CEB, DGETI, CBTIS, CETIS, CECyT y CET, establecien-
do medidas para su réplica en cada entidad federativa y con diversas instituciones. De igual for-
ma, se pretende fomentar el conocimiento de ambos derechos y del Instituto en la UNAM con las
diversas facultades y escuelas de media superior como son sus Preparatorias y Colegios de Cien-
cias y Humanidades.

Se buscara, ademas, dar a conocer al alumnado qué es |a Plataforma Nacional de Trans-
parencia y cémo se constituye como una herramienta de informacién muy amplia para el perio-
dismo, academia e investigacion, a través de casos de éxito que visibilicen el uso de ésta.




EJE /.

COMUNICACION Y VINCULACION
CON LA SOCIEDAD

eacuerdoconlaENAID 2019,seobservéqueanivel nacional incrementdel porcentaje
de poblacién que manifesté conocer o haber escuchado sobre la existencia de una
institucién que garantice el derecho de acceso a la informacién publica, pasando
de 50.6% en 2015 a 54.8% en 2019; sin embargo, solo el 1.5% de la poblacién sabe
de la existencia de los 6rganos garantes locales. En materia de datos personales es
similar, ya que solo el 55.1% de la poblacién manifesté saber de la existencia de una
Ley encargada de garantizar la proteccién de sus datos y de esta poblacién el 65.8%
no recordd el nombre de la Ley. 18

Por lo anterior, si queremos tener un avance sustantivo en el conocimiento de las materias que tu-
tela el INAly los 6rganos garantes locales, debemos trabajar de manera coordinada instituciones
y sociedad, a efecto de acercarnos a la ciudadania y establecer una debida, cierta y oportuna co-
municacién entre las personas y sus instituciones.

Comunicacion incluyente

De acuerdo con la ENAID 2019, el 76% de la poblacién se informé a través de la television y un 67%
por internet; asimismo, el 67.3% de las personas que se enteraron de la existencia de laLFPFPPP fue
através de este medio y solo un 34.2% por internet.

Bajo esta perspectiva nuestras actividades deben estar encaminadas con base en los
medios en los que mas se informa la poblacién, porque las realidades son diversas y por lo tanto,
no todas las personas cuentan con la capacidad de ser parte de convocatorias, foros, seminarios,
capacitaciones a través de redes sociales; en ese sentido, la colaboracién con los medios de tele-
visién pueden permitirnos un acercamiento mayor con la ciudadania.

Asimismo, es necesario llevar a cabo trabajo de campo con grupos en situacion de vulnera-
bilidad para conocer y atender sus necesidades en ambos derechos, con acciones que nos permitan
romper la brecha respecto a su acceso a la informacién y proteccién de datos personales.

18 Los resultados de la Encuesta Nacional de Acceso a la Informacién Piblicay Proteccion de Datos Personales (ENAID) 2019,
pueden consultarse en la siguiente pagina: https://www.inegi.org.mx/programas/enaid/2019/




Deigual forma,lacomunicacionque segenere através de redes sociales deberaserclara,
sencilla, incluyente, evitando el lenguaje técnico, con el objetivo de dar a conocer a cualquier per-
sonacuales son las actividades, aqué refieren los acuerdos y las resoluciones emitidas por el INAI.

Consolidacion del PlanDAIl y su vinculacion
con los grupos en situacién de vulnerabilidad

El PlanDAI es una politica publica nacional del INAI y del SNT que, a través de la socializacion del
derecho de acceso a la informacién, principalmente en grupos en situacién de vulnerabilidad, busca
resolver problemas o necesidades de informacién que impacten significativamente en la vida de las
personas. Por lo tanto, se buscara potencializar los beneficios del PlanDAl en las entidades y 6rganos
garantes en donde no se han visto materializadas las ventajas de su implementacién, llegando a los
sectores de mayor vulnerabilidad, a través del reforzamiento del programa de implementacién de
esta politica para que puedan realizar jornadas de socializacion. 7

Ademas, se busca incrementar el nimero de personas facilitadoras, ya que es a través de
ellas que se ha logrado consolidar esta politica nacional, con diversos casos de éxito, logrando, por
ejemplo, presupuesto para atender desastres naturales, mantenimiento ptblico, facilitacion de ser-
vicios a mujeres en situacién de violencia, etc.

De igual forma, se impulsara desde el INAI, en colaboracién con el Sistema Nacional de
Transparencia, espacios y actividades, donde se pueda dar el testimonio e historias de éxito de los
beneficios tangibles de esta importante politica publica de voz de las personas o grupos beneficia-
dos, con el fin de replicar y extender dichos beneficios.

Vinculacioén con la academia,
sociedad civil y personas periodistas

Sebuscararobustecer laalianzaentre lasociedad civil yel INAl paratrabajar de formacoordinaday
fortalecerelaccesoalainformacién,afinde concretar politicas publicasy acciones desdeel interior.

Por otra parte, se planea potencializar la difusién del Programa de Sensibilizacion de
Derechos de Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos Personales (PROSEDE), la publicidad
de todas sus etapas y buscar que los proyectos que resulten ganadores puedan ser replicados por
el INAI para su permanente implementacion.

De igual forma se buscara la participacion permanente de las personas periodistas tanto
en foros y talleres de socializacion del derecho de acceso a la informacién y proteccién de datos
personales paraque, a través de ellos, formemos agentes multiplicadores en ambas materias ysea
posible, dar a conocer a la poblacién cémo se constituyen como herramientas para el periodismo,
academia e investigacion, a través de casos de éxito que visibilicen el uso de la misma.

19 Hasta marzo de 2022, solo 24 entidades (75%) se encuentran dentro del PlanDAI, de las cuales solo 11 (34%) han reali-
zado Jornadas de Socializacién, 4 (12%) han tenido acercamientos preliminares para hacerlos y 4 (12%) no han tenido avances. 8
entidades al momento se encuentran fuera del PlanDAI de las cuales, 6 (199%) fueron aplazados para mayode 22 y 2 (6%) confir-
maron no participar en la politica.
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MEJORA INSTITUGIONAL

I INAI cuenta con instrumentos para la medicién de su desempefio institucional como
el Sistema de Evaluacién del Desempefio, Programa Anual de Evaluacién, Matriz
de Indicadores para Resultados (MIR); Evaluacién del Desempefio Institucional;
Evaluacion por Objetivo Estratégico, entre otros, a fin de que los recursos financieros,
humanos y materiales con los que cuenta se encuentren encaminados a proporcionar
las condiciones necesarias para cumplir con las metas y objetivos de cada unidad
administrativa.

Diagndstico institucional

De acuerdo con el Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Protec-
cién de Datos Personales 2021, al cierre del 2020 el INAI contd con 39 unidades administrativas.
Razoén por la cual se buscara llevar a cabo un diagnéstico institucional que permita conocer si los
recursos humanosy financieros se encuentran adecuadamente distribuidos conforme a las cargas
laborales y objetivos del instituto.

Asimismo, se buscara implementar acciones de capacitacién y profesionalizacién al inte-
rior del Instituto que permitan eficientar las labores que realizan sus personas servidoras ptblicas,
asi como fortalecer sus competencias con la finalidad de dar cumplimiento a las atribuciones que
comoorganogarantetiene,enmateriadetransparencia,accesoalainformacion publica, proteccién
dedatos personales, estado abierto, archivos, rendicién de cuentas, anticorrupcién y temas afines.

Loanterior, resultarelevante, yaque laexcelenciaenel desempefio del Instituto no puede
ser vista como un ideal, sino como una necesidad y una obligacidn que tenemos de cara a la ciuda-
dania, y ésto, solo es posible en la medida que las propias personas servidoras publicas, adquieran
unamayor capacitaciény conocimientos afinde demostrar undesempefioeficiente, honestoy res-
ponsable en las materias que tutela. De ahilaimportanciade seguir en el desarrollo de procesos de
profesionalizacion, especializacion, actualizacién y capacitacién, pues con ello, se fortalece y pro-
fesionaliza de maneradinamica, multidisciplinaria e interactiva las funciones del personal del INAL.




Seguimiento y evaluacion a los programas
nacionales PROTAI y PRONADATOS

El Programa Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion (PROTAI) y el Programa Nacio-
nal de Proteccién de Datos Personales (PRONADATOS) constituyen importantes elementos de
planeacion para el Estado mexicano y para el Sistema Nacional de Transparencia.

Por ello, se buscara que en los planes referidos, correspondientes al periodo 2022-2024,
se encuentren plasmadas los diversos comentarios de los organismos garantes, asi como de quienes
participaron en los foros de reflexion (academia, sociedad civil, personas expertas en la materia y
sociedad en general), pues los comentarios realizados durante el proceso de socializacién y disefio
fueron dirigidos al cumplimiento de los objetivos de ambos programas.

Posteriormente, se pretende llevar a cabo reuniones de acompanamiento con los enlaces
responsables de su implementacion, ya que si no existe al menos un proceso de induccién, la imple-
mentacién de ambos programas no se comprender3 y dificilmente se podra cumplir cabalmente con
las politicas ahi sefaladas.

Asimismo, es necesario llevar a cabo un monitoreo constante del cumplimiento de activi-
dades, a fin de corroborar que las acciones implementadas se encuentren encaminadas a su fin, de
no ser el caso, desde el INAI apoyar para lograr su cabal observancia.

Informacion estadistica y encuestas
para el quehacer institucional

Lainformacién estadistica que es base para el quehacer institucional del INAI y del Sistema Nacio-
nal de Transparencia -incluyendo los programas nacionales-, proviene de fuentes como la Encues-
taNacional de Acceso a la Informacién Plblica y Proteccién de Datos Personales (ENAID), el Cen-
so Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y Proteccién de Datos Personales
(CNTAID), asi como las Métricas de Transparencia y Gobierno Abierto. En este sentido, se debe-
ra tomar en cuenta los resultados arrojados por estas herramientas a fin de evaluar o localizar las
areas de oportunidad para mejorar la gestién institucional.

Asimismo, se buscara fortalecer los vinculos con el INEGI paraquela publicacién de laENAID
puedadisminuirsuperiodicidadyseadesagregadadeformaquecada entidadfederativayérganogaran-
te pueda conocer cudles son las experiencias, actitudes y percepciones que influyen en el ejercicio de
ambos derechos, asi como el grado de conocimiento sobre la legislacion y las instituciones encargadas
de garantizarlo y buscar que, ademas de ser base del programa anual del INAL, pueda serlo de los ins-
titutos locales.




EJE TRANSVERSAL 1.

Sistema Nacional de Transparencia como
ejemplo de Federalismo Cooperativo

El que el fortalecimiento sea un eje transversal es debido a que los organismos garantes se or-
ganizan de acuerdo a su contexto, presupuesto y normativa, por ello, es necesario reconocer las
diferencias en cuanto a su organizacién, para hacer necesaria la participacion del INAI en cada
una de sus acciones, por ello, en los ocho ejes propuestos en este Plan se encuentran inmersas
aquellas que deberan ser compartidas con los institutos locales, ya que solo uniendo esfuerzos
podremos alcanzar el desarrollo sostenible de nuestro pais bajo el respeto irrestricto de los
derechos humanos.

Seguimiento a los trabajos de las instancias

Se dara seguimiento puntual a los programas de actividades de cada instancia integrante, asi
como a los resultados de sus trabajos, a fin de que puedan desarrollar en plenitud sus acciones
y cuyos planes de trabajo pasen a la practica y resulten eficaces, convirtiendo un Sistema Na-
cional sin barreras y que toma en cuenta cada diferencia regional para igualar la garantia de los
derechos humanos, lo cual nos permitira tener la oportunidad de ser mas productivos y cumplir
con el objetivo de creacidn del Sistema.

Asimismo, se pretende dar mayor dinamismo entrelas instancias del Sistema; es decir, apo-
yardesdeel INAlafinde que las acciones que se realicen abonen aladinamica, analiticay metédica
identificacién de problemasy a larealizacién de propuestas de soluciones innovadorasy concretas
en las dreas vinculadas para, ademas, crear prioridades y estrategias para su atencién a través de
diversos enfoques de solucion para las distintas problematicas o situaciones.

Inclusién del SNEGI en los trabajos del
Sistema Nacional de Transparencia

Se buscara, en colaboracién con el INEGI, articular la informacién generada en el marco del
Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica (SNIEG), el Sistema Nacional Anti-
corrupcion (SNA) y el Sistema Nacional de Transparencia (SNT), para la generacion, integracién
y difusion de indicadores con la informacién que resulte necesaria para el disefio, seguimiento
y evaluacidn de politicas publicas de alcance nacional en materia de corrupcién.
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Fortalecimiento y difusion de la Agenda Internacional

Durante 2021 el INAI consolidé su liderazgo internacional en materia de acceso a lainformaciony
proteccion de datos personales asumiendo las presidencias de laRed de Transparenciay Acceso
a la Informacién (RTA), la Conferencia Internacional de Comisionados de Informacion (ICIC) y la
Asamblea Global de Privacidad (GPA); de igual formatomd la Vicepresidencia de la Red por la Inte-
gridad, con el fin de contribuir a la lucha contra la corrupcién y al fortalecimiento de la confianza
ciudadana hacia los cargos publicos; y es parte de la Red Iberoamericana de Proteccién de Datos
y del Foro de Autoridades de Privacidad de Asia Pacifico (Foro APPA); asimismo, tiene diversas
adhesionesaorganismos nacionalese internacionales especializados engestién documental, como
el Consejo Internacional de Archivos (ICA), la Asociacién Latinoamericana de Archivos (ALA), o la
Sociedad de Archiveros Americanos (SAA), entre otros diversos espacios.

Por esta razon, este eje transversal buscara continuar con el impulso, liderazgo y voz
internacional enlas materias que tutela, yaque parael cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la agenda 2030 de la ONU, resulta necesaria la participacién activa del Instituto en
esos asientos y ganar otros, pues la experiencia que se adquiera en cada uno de estos espacios de
reflexion permite construir, mantener y cumplir los mandatos constitucionales y, a su vez, sentar
las bases a partir del conocimiento internacional para las reformas normativas necesarios garan-
tizando una regulacién avanzada del derecho de acceso a la informacién y la proteccién de datos
personales, asi como el fortalecimiento y apropiacién de la cultura de los archivos y el combate a
la corrupcién; es decir, a los ocho ejes que conforman este plan.

Fortalecer la presencia del INAI
y de los 6rganos garantes locales

Ademas de fortalecer la presencia del INAI en las redes internacionales, también se buscara
generar apoyo y motivacién a los organismos garantes para su inclusién en las mismas.2°

Para ello, es necesario informar a los érganos garantes los requisitos para ser miembros
de redes como las ya mencionadas y, en caso de que se cumplan, se podrian llevar a cabo acciones
enconjunto; conindependenciadelo anterior, se deben realizar mesas de trabajoafindesocializar
las buenas practicas en materia internacional y hacer una valoracidn sobre cudles medidas nove-
dosas podemos regionalizar, esto debido a la diversidad que existe en nuestro pais y diferencias
presupuestales de cada instituto.

20 Gracias a la constante comunicacién y cercania con el INAI, durante el periodo 2018-2021 se impulsé
lainclusién del INFOCDMX en la Red de Transparencia y Acceso a la Informacién (RTA) y en la Conferencia Internacional
de Comisionados de Informacion (ICIC).




Adhesion al Convenio 108+

Las nuevasreglas que establece el T-MEC para ejercer el comercio electrénico en el pais y sus im-
plicaciones en materia de proteccion de datos personales son temas, que sin duda representan
un reto muy importante para el INAI, por ello, se buscara fortalecer la vinculacién con el poder
legislativo a fin de impulsar la adhesién del Pais al Convenio para la Protecciéon de las Personas
con respecto al Tratamiento Automatizado de Datos de Caracter Personal (Convenio 108 Plus),
ello, con el objetivo de perfeccionar este importante acuerdo comercial y de la mano poder cum-
plir con los requisitos para que México se adhiera a la versién modernizada del Convenio.




EJE TRANSVERSAL 3.

Derechos Humanos, Género e Inclusién

El papel que el INAl tiene y que est3 obligado a representar en los diversos espacios de los que es
parte siempre deber ir encaminado a potenciacién de las libertades y derechos de la poblacién,
en especial en aquella que se encuentra en situacién de vulnerabilidad, como mujeres, la nifiez,
pueblos y comunidades indigenas, personas adultas mayores, con alguna discapacidad, asi como
la comunidad LGBTTTIQA+, a través de la transparencia, la rendicién de cuentas, el acceso a la
informacion y la proteccién de datos personales; asi como en relacién con la construccién de
las condiciones que no solo les hagan posible su pleno e irrestricto ejercicio en condiciones de
igualdad, inclusién y apertura, sino que ademas, provean a su libre desarrollo en todo sentido.

Por ello, la existencia de este eje transversal obedece al objetivo de que en cada accién
propuesta se potencialicen las libertades y derechos a través de los marcos normativos e institu-
cionales, al efecto establecidos; busca visibilizar la relevancia de lo expuesto en los ocho ejes, a fin
de reconocer que el transito del Estado de derecho al Estado democratico constitucional implica
laincorporacién de lenguajes y vocabularios en las constituciones cuyos contenidos en forma de con-
ceptos, principios, valores, rumbos e inspiraciones sociales, de manera paulatina, que establezcanen
cada una de las estrategias y lineas de accién la equidad e igualdad de género y no discriminacion a fin
de que el quehacer del Instituto recabe las demandas sociales actuales.

Lo anterior, a partir de colaborar en conjunto con la sociedad civil, academia, organismos
protectores de derechos humanos y demas instituciones encargadas de procurar la defensa de
los derechos de las mujeres y la equidad de género para garantizar acciones afirmativas. Asi como
impulsar mecanismos de comunicacion con las autoridades, con apego a la divisién de poderes y
el respeto a los derechos humanos, para fortalecer las acciones en materia de equidad de género
y en la defensa de los derechos de los pueblos y comunidades indigenas.

Asimismo, se buscara desarrollar estrategias para la implementacién de acciones enca-
minadas a fortalecer la informacién proactiva que permita dar a conocer los mecanismos preven-
tivos y de atencion a la poblacién en riesgo, asi como informar sobre los canales de denuncia yde
atencion inmediata para mitigar los efectos la violencia digital en nuestras entidades federativas.

El objetivo principal es que a través de las acciones de los ocho ejes se de voz a todas
las personas sin importar su sexo, adscripcién étnica, discapacidad, lugar de residencia, edad o
condicién econdmica.
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CONCLUSIONES

engo la sélida conviccién de que mi paso como integrante del Sistema Nacional de
Transparencia me ha permitido escuchar las experiencias de quienes lo integran vy,
principalmente, la poblacion de las diversas regiones del pais, por lo que en este Plan
se busca el mejor modo de tratar las cuestiones prioritarias a las que se enfrenta
el Instituto y abonar a la sustancial vigencia y extensién de los derechos humanos
multicitados.

En este sentido, la creatividad junto con la innovacion han sido y seran la

base para que los procesos del INAI -y con ello el Sistema Nacional de Transparen-

cia- no se detengan y a su vez, nos permitan seguir fomentando la cultura de la transparenciay la
proteccion de los datos personales a nivel nacional.

Sin duda alguna, en caso de ser favorecido con el cargo de persona comisionada de esta
grany noble institucion, ello implicara contar siempre con el compromiso de trabajar en sinergia y
colaboracién con todas y todos, sumando esfuerzos y voluntades con los sujetos obligados, pode-
res de la federacion, organismos auténomos, sociedad civil, academia, institutos locales, las ins-
tancias integrantes del Sistema, del pais e incluso a nivel internacional, a fin de fortalecer el pleno
ejercicio de los derechos humanos, en particular la proteccién de datos personales y el accesoala
informacion, como catalizadores democréticos.

Tal alianza y convergencia, seran determinantes en la defensa de nuestra autonomiay en
la obtencién de resultados que garanticen el ejercicio pleno de ambos derechos humanos, enten-
diendo siempre que la poblacion es destinataria y beneficiaria de estas politicas y, hoy mas que
nunca, su inclusién y participacion permanente, es obligatoria.

Mi convicciony compromiso serd cumplir con los objetivos planteados en el Programade
Trabajo propuesto y con todo aquello que abone, sume y fortalezca la visién de lo que queremos
ser como Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Per-
sonales; y asi, ofrecer a las personas de este pais.

No podemos perder de vista que los organismos auténomos no solo estamos creados
paraequilibrar el poder, sino también para dar eficacia alos controles democraticos no electorales
y tutelar derechos fundamentales; acciones que inciden en cémo nos entendemos como naciény
deigual forma, en cuestiones de federalismo como sistema de coordinacién de diversos 6rdenesy
niveles de gobierno coexistentes. Razén por la cual se debe articular una constante colaboracién
entre el Instituto y con sus pares en las entidades federativas; es decir, mostrar en accién un Fede-
ralismo Cooperativo mediante actividades interinstitucionales que favorezcan a impulsar solucio-
nes integrales y lograr un impacto nacional.




Por ello, debemos tener siempre presente que la transparencia presupone la dignidad
humana, la igualdad sustantiva y la posibilidad de incidencia de todas las personas en lo que es
suyo por derecho. En ese sentido, no solo es un elemento basico de la democracia e instrumento
para el ejercicio y potenciacion de otros derechos individuales y colectivos, a partir del derecho
humano de acceso a la informacion; sino que también es un derecho llave que permite el ejer-
cicio de otros derechos relacionados con las libertades civiles fundamentales y, por ende, no es
negociable.

En ese contexto, no me queda mas que refrendar mi solidaridad institucional y la
constante colaboracion que, naturalmente abonara a la construccion y consolidacion de este
proyecto en favor de la democracia. Sin duda, quedan por delante muchos retos a los que en-
cararemos, en caso de resultar favorecido, mediante una abierta y dindmica coordinacién plural,
amplia, transversal, participativa y apoyando, en todo momento, a los organismos garantes y
sujetos obligados de cada region.

La transparencia y la proteccién de datos personales van y deben ir primero. Es una cuestion
de derechos.
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