BREVE EXPOSICION DEL PROYECTO DE TRABAJO

Con base en la convocatoria emitida el dia Miércoles 2 de marzo de 2022, en
la cual el Senado de la Republica convoca a la sociedad en general, a las
universidades publicas y privadas, institutos de investigacién, asociaciones,
organizaciones no gubernamentales, demas organismos; asi como a ciudadanas y
ciudadanos interesados, a que presenten candidaturas para ocupar los cargos de
Comisionada/Comisionado del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales; comparezco con la finalidad de
presentar mi_PROYECTO DE TRABAJO, de acuerdo a lo establecido en la
convocatoria mencionada para participar en el proceso de seleccién con la finalidad
de ocupar el cargo de Comisionado del INAI.

Mi plan de trabajo consta de ejes principales cuya finalidad es hacer del INAI
un organismo mas cercano a la sociedad atendiendo a las dos partes que participan
directamente en el proceso de acceso a la informacion: ciudadanos y funcionarios
publicos.

INAI COMO ORGANO GARANTE Y NO COMO TRIBUNAL
JURISDICCIONAL.

Las facultades constitucionales asigandas al INAI desde la reforma de 2014,
lo constituyeron en una instancia especializadas nacional y una segunda instancia
en la defensa del derecho fundamental de acceso a la informacion.

Las diversas experiencias nacionales que se han tenido en casi 20 afios de
existencia de los organismos de transparencia, nos han revelado que el aumento
de solicitudes de informacion, generan un aumento en los recursos de
inconformidad, lo que obliga a los 6rganos garantes a ser mucho mas tiempo
resolutores de controversias que promotores de la cultura de la publicidad de la
informacioén, y se alejan del papel de coadyuvantes y garantes de un derecho
fundamental.




Sin duda uno de los papeles fundamentales del érgano garante es la
resolucion de los recursos, sin embargo, eso aleja sistematicamente a los
comisionados de la realidad por la que atraviesan los sujetos obligados, lo que no
les permite construir puentes eficaces para hacer del derecho de acceso a la
informacién una buena experiencia ciudadana. Y es que lo que no se entiende en
la practica no se puede construir en los escritorios.

Lo unico que hara disminuir las controversias es continuar con la construccion
de una politica pubica que nos encamine a la publicidad de la informacién proactica
y no reactiva.

Sin bien es cierto en los ultimos 7 afos la Plataforma Nacional de
Transparencia ha contribuido a homologar la informacién que se publica, siguen
habiendo enormes diferencias entre lo que se publica en la federacién, los estados
y los municipios.

El tema del acceso pasa hoy por un parteaguas; transitar hacia gobiernos
abiertos, o rezagarnos en mecanismos de solicitudes y recursos.

Pero politicas de transparencia proactivas no deben significar mas carga de
informacion para los sujetos obligados sino detectar y perfeccionar aquella que hace
la diferencia en la toma de decisiones.

Promover desde el INAI una politica de transparencia proactiva con la
finalidad de aumentar las consultas, disminuir las solicitudes y por ende bajar el
indice de recurrencia sera mi tarea.

Para lograrla, como comisionado estaré cercano a entender la realidad y las
dificultades por las que pasan las instituciones, para que mejorandolas al interior
puedan responder a los reclamos ciudadanos.

Debemos aspirar a ser un 6rgano garante y no jurisdiccional. Un derecho
fundamental debe garantizarse y no solamente defenderse.




INAI COMO FORMADOR DE SERVIDORES PUBLICOS
ESPECIALIZADOS

El INAI como organismo garante, pasa por la necesidad imperiosa de seguir
construyendo una nueva generacion de funcionarios publicos especializados en la
materia y comprometidos con el tema.

Sera imperioso construir en el propio organismo, Centros de Estudio e
Investigacion Profesional. Ya lo decia Angel Trinidad Zaldivar en su plan de trabajo
presentado en el afio 2013; para que mejore la experiencia en el ejercicio del
derecho tiene que haber del otro lado funcionario publicos capacitados
debidamente, para responder, pero también ciudadanos informados para entender
y aprovechar dicha experienicia.

Pero capacitar implica cambiar la forma en como vemos las cosas. Entender
que las funciones de un érgano garante son distintas a las de un organismo
jurisdiccional es basico para construir funcionarios eficaces y capaces.

Para formar se requiere hacer un lado las creencias tradicionales, acercarse
a las instituciones, cuestionar para transformar.

Estoy convencido que un comisionado del INAI debe conocer las tres
realidades del acceso: lo que viven los sujetos obligados para ayudarlos en su
mejora interna, lo que exigen los ciudadanos para construir junto con las autroidades
politicas publicas; y por supuesto la labor que debe realizar el érgano garante.

Solo asi se puede mejorar.

Ademas, sera imperioso que, desde el INAI, se apoyen los esfuerzos que en
muchos institutos estatales se han hecho en los temas de profesionalizacion.




INAI COMO COADYUVANTE EN LA CONSTRUCCION DE MEJORAS EN
LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL DE LOS ORGANOS GARANTES
ESTATALES.

El INAI como segunda instancia para los estados, debe seguir siendo la gran
oportunidad para institucionalizar el derechos en cada rincén del pais.

Desde la construccién de las primeras leyes de transparencia, y desde las
limitaciones de su disefo institucional original, el INAI coadyuvéd, no siempre con
resultados satisfactorios, en la construccion de instituciones estatales y sistemas
nacionales.

La heterogeneidad legislativa al principio no permiti6 avanzar en una
construccion de capacidades institucionales homogéneas, pero las condiciones han
cambiado desde 2014 y debemos aprovechar la oportunidad.

Desde el INAI habra que hacer una profunda revisién del estado que guardan
las capacidades institucionales de cada uno de los 6rganos garantes locales, ser un
promotor y coayuvante decidido en el redisefio institucional que permita mejorar la
experiencia del usuario desde lo local.

Organos garantes fuertes, implicara un sistema nacional de transparencia
fuerte y robusto.

El sistema nacional de transparencia que funciona desde 2015 tiene muchas
areas de oportundiad. Debe ser un organismo de coordinacion eficaz mas que un
conglomerado politico de transparencia.

La COMAIP, organismo que antecedi6 al Consejo Nacional de Transparencia
resultd durante muchos afios en una conferencia que generd crecimiento e
intercambio de experenciencias entre 6rganos locales con mucha mas eficacia, que
lo que se ha logrado en un Consejo con mas carga pdlitica que practica.

El INAI como drgano rector de la pdlitica nacional de transparencia debe
hacer una revisién y una reorganizacion de un consejo que puede ser mucho mas
cercano y eficaz para todas las partes.




INAI COMO RECTOR DE LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Mucho se ha hablado de si el INAI debera continuar o no con la proteccién
de datos personales. Es evidente que en el sector publico, el acceso a la informacion
publica y la proteccion de datos personales son dos derechos que se entrelazan y
requieren una atencion ponderada y equilibrada.

Mucha es la experiencia acumulada en el INAI a través de los afos de
funcionamiento de las leyes de Proteccion de Datos Personales y no deberia
desaprovecharse.

Si bien es cierto que la proteccion de datos tiene distinto tratamiento entre el
sector publico y el sector privado, lo que se tiene que privilegiar es la experiencia
del usuario y facilitarle el acceso, rectificacion, correccion y oposicion de sus datos.

Por ello, es factible construir dentro del propio 6rgano constitucional
mecanismos legales que pemitan concentrar en un solo organismo la proteccién de

este derecho tanto en el sector publico como en el sector privado.

CREENCIAS LIMITANTES EN LOS FUNCIONARIOS PUBLICOS

Desde hace mas 5 afios, opté por conocer de manera mas cercana y activa,
la forma en como operan las unidades de transparencia de las instituciones, y me
di a la tarea de, quitandome la creencias limitantes que se construyen cuando eres
el arbitro de un partido, entender los problemas cotidianos que vive y la forma en
como estos pueden resolverse.

Tengo que reconocer que mis afnos como Comisionado del INAIP en
Yucatan, y en los ultimos afios trabajando para diversos sujetos obligados, me
crearon visiones particulares y creencias especificas que con el tiempo y la cercania
con lo cotidiano he cambiado.

“Lo Unico Constante es el Cambio”, decia Heraclito y es absolutamente
cierto. Estas son algunas circunstancias con las que me he enfrentado a lo largo de
mi experiencia practica en instituciones:




* Con servidores publicos que veian en el acceso a la informacién como un
trabajo adicional a sus funciones;

* Con servidores publicos a los que la labor les generaba problemas con sus
jefes y sus comparieros de trabajo;

« Con una falta de empatia en las unidades administrativas para cumplir con
la funcioén;

« Con una queja constante de una enorme carga de trabajo que no era
reconocida;

« Con falta de capacitacion practica sobre el tema;

* Con creencias equivocadas sobre el derecho de acceso y la obligacion de
responder;

» Con una queja constante de la lejania de los érganos garantes hacia las
instituciones que regulan;

» Con la creencia de que la informacién publica solo sirve para exhibir y no
para generar cambios positivos;

» Con una falta de empatia del servidor publico al ciudadano, pero con un

enorme desprecio del ciudadano ante la labor del servidor publico.

Por todo lo anterior, durante los ultimos afios me he dado a la tarea de disefiar
programas especificos de asesoria y capacitacién tendientes a mejorar el trabajo
de los servidores publicos que estan relacionados en el proceso de acceso a la
informacién publica en las instituciones.

Dependencias federales, estatales y municipales son testigos de que es
posible conseguir mejores resultados en la medida que entendemos a profundidad
que hacemos y porque lo hacemos.

Soy un profesional que constantemente invierto en mi desarrollo personal y
busco incansablemente nuevas herramientas para generar un mayor impacto en mi
entorno.

De esta manera, he descubierto que si no logramos romper ciertas creencias
sera imposible hacer del acceso a la informacién publica un elemento valioso para
todos los que intervienen en el proceso.




Cambiar la mentalidad de quienes se dedican cotidianamente a garantizar
ese derecho y que la misma conecte con las necesidades de la sociedad es
fundamental para exponenciar el impacto que deseamos.

Estoy convencido de que en materia de acceso a la informacion, si los
servidores publicos cambian la forma en como ven las cosas, va a transformar de
fondo la forma en como realizan su trabajo.

Sin duda he logrado comprobar que volvernos expertos en manejo de
informacion es un verdadero plus hoy y lo ha sido siempre, y quiero que mi sentir
se contagie a todos aquellos inmersos en el tema.

Desde mi punto de vista /a informacion es la mas poderosa herramienta de
comunicacion que existe.

Mi intencidn es realizar un cambio de perspectiva y mentalidad en quienes
desempenamos funciones de acceso a la informacion, transparencia, proteccion de
datos personales y gestion documental, para poder desarrollar el mayor potencial
en el ejercicio de la funcién y en beneficio de la institucion.

Sin duda nuestra finalidad principal debe de ser el desarrollo humano para
con ello mejorar el ejercicio de la funcién y darle un valor a la tarea que a diario

desarrollamos en beneficio de la comunidad.

IDEAS FINALES

Dadas las amplias y complejas funciones con que cuenta el INAI, es
importante encontrar un reacomodo institucional apropiado con normas y practicas
claras y regulares que logren vincular el deber ser del derecho, con el engranaje
institucional de todos los actores que hoy estan obligados a rendir cuentas.

No podemos negar que detras de toda norma que delimita a la compleja
actividad social, invariablemente surgen dificultades operativas, visiones juridicas
diversas e incluso problemas de disefio institucional.

Tengo claro que es en el ambito de la politica local donde reside el futuro
legal e institucional del derecho a la informacién. Ello en razén de que son las
instancias de gobierno mas cercanas a los intereses y necesidades de la comunidad




y, por tanto, las autoridades que cuentan con la informacion que impacta de manera
inmediata en la vida cotidiana de los ciudadanos.

Sin embargo, dadas las atribuciones del INAI, debemos encontrar los vasos
comunicantes entre estados y federacidn a fin de facilitarle al ciudadano la
informacion y garantizarle procesos sencillos para que pueda inconformarse cuando
considere que la informacion es insuficiente.

Me parece que el enorme reto que tiene el INAI es ayudar a la construccion
de capacidades institucionales para el ejercicio del derecho al acceso a la
informacion publica a nivel local, sobre todo, los municipios y los estados. Esto pasa
por supuesto por el tema de archivos, de la existencia de la informacion en primer
lugar, pero también pasa por lograr la independencia y criterios de actuacion
homogéneos, homologados de los drganos locales de acceso a la informacion
publica.

Un estado sin archivos es un estado de memoria fragil, que no permite contar
con los elementos para hacer una evaluacion del gobierno y sin evaluacién no hay
rendicion de cuentas. De ahi la importancia de generar normas y mecanismos y
ponernos en practica, por supuesto para que tengamos archivos ordenados,
consultables.

Estoy seguro, que estamos frente a un reto y una oportunidad tnica. Formar
parte de esta institucion seria el méas alto honor y por supuesto la gran posiblidad
de aportar mi experiencia atico que como pais

merecemaos.






