La construcciéon de modelos de redaccion de sentencias con perspectiva
ciudadana y lectura facil

Mtra. Cintia Campo Garmendia

La democracia no solo requiere instituciones fuertes y procesos electorales
transparentes, sino también mecanismos eficaces de comunicacién entre
autoridades y ciudadania. Una sentencia electoral cumple un doble papel esencial:
por un lado, es una resolucion técnica vy juridica; por otro, representa un mensaje
fundamental dirigido a la ciudadania. Por ello, la construccion de modelos de
redaccion de sentencias con perspectiva ciudadana y en formato de lectura facil es
fundamental para robustecer la confianza publica, garantizar el acceso equitativo a
la justicia electoral y fomentar una participacion civica activa y consciente.

Histéricamente, el lenguaje juridico surge como una evolucién especializada del
lenguaje comun, desarrollado principalmente en contextos romanos y medievales,
donde el derecho se convirti6 en una disciplina técnica y cerrada, accesible
solamente a personas con educacion formal en derecho. Durante siglos, este
lenguaje se consolidd con el uso del latin y posteriormente se mantuvo como un
lenguaje especializado en la mayoria de los sistemas judiciales del mundo
occidental, generando barreras significativas para la comprension popular de las
decisiones judiciales (Pérez, 2015).

La evolucion historica del lenguaje juridico hacia la democratizacion ha sido lenta y
desigual, pero desde finales del siglo XX, con el crecimiento de los movimientos
ciudadanos por la transparencia y la inclusién social, ha surgido una fuerte demanda
por hacer accesible el lenguaje legal. Esta transformacion busca que todas las
personas puedan comprender claramente los derechos y obligaciones establecidos
en las sentencias judiciales, fortaleciendo asi la legitimidad democratica y
reduciendo la exclusion que tradicionalmente generaba el lenguaje especializado
(Garcia, 2018).

La perspectiva ciudadana en la redaccion de sentencias y acuerdo implica que las
autoridades judiciales reconozcan la diversidad social y aseguren que cada
sentencia pueda ser plenamente comprendida por cualquier persona,
independientemente de su nivel académico, social o econdémico (Gutiérrez, 2019).
La complejidad del lenguaje juridico tradicional genera exclusién y fomenta la
desconfianza hacia las instituciones electorales. Gutiérrez (2019) enfatiza: "La
accesibilidad linguistica es un derecho ciudadano y una obligacién ética para las
instituciones democraticas" (p. 51).

En efecto, tomando en consideracion que la perspectiva ciudadana se refiere al
enfoque en la elaboracion de documentos, incluidas las sentencias jurisdiccionales,
desde el punto de vista y necesidad del comun de la ciudadania, debiendo
comunicar contenidos tomando en cuenta:




e El uso de lenguaje sencillo y comprensible para todas las personas,
independientemente de su formacion educativa o juridica.

e La incorporacion de elementos que faciliten la participacion activa e
informada de la ciudadania.

e El reconocimiento de la diversidad social, cultural y educativa en la
redaccion y presentacion de informacion.

e La transparencia y claridad para fortalecer la confianza publica hacia las
instituciones.

Bajo esta logica, la perspectiva ciudadana busca que las instituciones publicas se
comuniquen claramente con la poblacion, facilitando asi que cualquier persona
pueda participar activamente en la vida publica del pais, al comprender las
decisiones que les afectan de manera directa, como es el caso de las resoluciones
en materia electoral.

En efecto, las sentencias electorales no solo resuelven conflictos o controversias
surgidas en el contexto electoral; también son instrumentos fundamentales para
comunicar a la ciudadania la transparencia, legalidad y legitimidad de los procesos
democraticos. La comunicaciéon efectiva de las decisiones judiciales es esencial
para que las personas comprendan por qué ciertos resultados son validos, legitimos
y justos, lo que contribuye directamente a la estabilidad social y politica.

El Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion (TEPJF, 2021) senala que
una sentencia comprensible para toda la poblacién incrementa la percepcion
ciudadana sobre la transparencia y confiabilidad del proceso electoral. Esto es
especialmente relevante en contextos en los que la confianza hacia las instituciones
publicas presenta niveles preocupantemente bajos. Segun un informe del Instituto
Nacional Electoral (INE, 2020), aproximadamente el 56% de la poblacién mexicana
manifestd desconfianza hacia los resultados electorales debido, en gran medida, a
la falta de claridad en las decisiones judiciales posteriores a los procesos
electorales.

Por lo tanto, cuando las sentencias electorales se redactan claramente y con
perspectiva ciudadana, permiten que la ciudadania tenga herramientas efectivas
para evaluar criticamente las decisiones electorales y participativas, fomentando asi
una democracia mas sélida y participativa.

El lenguaje juridico tradicional, caracterizado por tecnicismos y complejidad, genera
exclusion y reduce significativamente el nivel de confianza ciudadana hacia las
instituciones electorales. De acuerdo con datos del Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacion (TEPJF, 2021), el 68% de la ciudadania considera que las
sentencias electorales resultan dificiles o imposibles de entender por personas no
expertas en derecho, lo cual limita gravemente el acceso real y efectivo a la justicia
electoral.




En México, aunque se han alcanzado avances significativos en términos de
transparencia judicial, la realidad muestra que las sentencias electorales siguen
siendo inaccesibles para la mayoria de la poblacion, afectando negativamente la
percepcion ciudadana sobre la justicia electoral (TEPJF, 2021). Ante esta situacion,
es fundamental implementar estrategias efectivas de simplificacion del lenguaje
juridico que permitan una comunicacion clara, precisa y directa del contenido,
alcance y justificacién de cada decisién judicial.

La lectura facil constituye un método ampliamente reconocido para hacer accesibles
los textos juridicos y administrativos. Segun la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS, 2020), este método implica el uso de frases breves, vocabulario sencillo y
estructuras logicas y visualmente atractivas que faciliten la comprensién universal.
La OMS destaca que "la comunicacidon inclusiva en documentos oficiales
incrementa la participacion ciudadana, reduce desigualdades y fortalece el
compromiso publico" (OMS, 2020, p. 15).

Implementar técnicas de lectura facil en sentencias electorales permitiria reducir
significativamente la brecha comunicativa, promoviendo asi una inclusién social
efectiva y robusteciendo la legitimidad institucional. Ademas, diversos estudios
demuestran que documentos redactados en formato de lectura facil logran hasta un
80% mas de efectividad comunicativa en comparacion con textos tradicionales
(Consejo General del Poder Judicial de Espafia, 2022).

La experiencia internacional evidencia que paises como Espafna, Alemania, Suecia
y Reino Unido han adoptado exitosamente modelos inclusivos y accesibles en la
redaccion de sentencias. En Espafia, por ejemplo, desde 2018 el Consejo General
del Poder Judicial implement6 una guia especifica de lectura facil, que ha mostrado
resultados positivos en términos de aceptacion y comprension ciudadana. Segun
sus evaluaciones internas, el 74% de las personas encuestadas sefialaron un mayor
grado de confianza en las instituciones judiciales tras implementar este modelo
(Consejo General del Poder Judicial de Espafia, 2022).

Para que estos modelos sean efectivos en México, es imprescindible un fuerte
compromiso institucional, lo que incluye la capacitacidon y sensibilizacion constante
del personal judicial, elaboracion de manuales especificos y procesos continuos de
evaluacion ciudadana. Ademas, es fundamental un cambio cultural dentro del
sistema judicial, reconociendo el valor de la accesibilidad comunicativa como un
principio basico del Estado de derecho democratico.

En efecto, implementar modelos de redaccion accesibles en México requiere un
compromiso institucional profundo, incluyendo capacitacién continua del personal
judicial y cambios culturales significativos dentro del sistema judicial. Uno de los
principales retos es equilibrar la exhaustividad y precision técnica requeridas en las
sentencias con la accesibilidad linguistica demandada por la ciudadania. La
exhaustividad garantiza que todas las cuestiones legales y procesales sean
abordadas en detalle, mientras que la accesibilidad busca que esta informacion sea
comprensible para cualquier persona, independientemente de su nivel educativo o
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formacion juridica. Lograr este equilibrio implica redefinir criterios y procesos
internos, lo que representa un desafio significativo que demanda no solo formacion
especifica sino también una transformacion profunda en la manera de concebir la
funcién jurisdiccional (TEPJF, 2021).

El TEPJF ya ha iniciado algunas iniciativas piloto, pero aun falta generalizar estas
practicas y fortalecerlas sistematicamente. Enfrentar el reto de la exhaustividad
frente a la accesibilidad no implica simplificar excesivamente el contenido, sino
disefiar estrategias de comunicacion que permitan la comprension universal sin
perder rigor juridico.

La construccion de sentencias electorales claras, accesibles y con perspectiva
ciudadana no solo es una necesidad técnica y ética, sino también un factor clave
para fortalecer la democracia mexicana. Las sentencias entendibles generan
certeza sobre la legitimidad de los procesos electorales, incrementan la confianza
en las instituciones y fortalecen la participacién ciudadana activa. Ademas, frente al
proceso de democratizacién interna del Poder Judicial de la Federacion, las
sentencias accesibles son fundamentales para acercar la labor jurisdiccional a la
ciudadania, transparentar las decisiones judiciales y garantizar la rendicion de
cuentas por parte de quienes ejercen esta relevante funcién publica. Por tanto,
desarrollar modelos efectivos de redaccién accesible y ciudadana representa una
oportunidad crucial para consolidar un sistema electoral mas justo, inclusivo y
transparente en México.
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