La construccién de modelos de redaccion de sentencias
con porepootiva cludadana y lectura facil

Comunicacién accesible en la judicatura.
hacia una verdadera justicia social

DaniEL DORANTES GUERRA. *
«  Sintasis.

Las autoridades electorales, particularmente las de cardcter jurisdiccional tienen a
su cargo dos encomiendas fundamentales: la regularidad democritica y la garantia
de los derechos politico-electorales de las personas.

Partiendo de la relevancia que tienen esas dos funciones en la consolidacién de
nuestra democracia en México, debemos reflexionar sobre el lengusje que
actualmente usan dichos érganos electorales, que en muchos de los casos dificultan
la comprension y el entendimiento de sus determinaciones, lo que genera una
barrera qué ademas de limitar el acceso a la justicia electoral, reduce la confianza
en las instituciones incidiendo de manera negativa en la participacion ciudadana y
peolitica.

La fundamentacién y motivacidn exigida a las autoridades a nivel constitucional.
debe entenderse mas alld de la simple cita de articulos y la exposicién de
argumentes o cual debe cumplirse en términos constitucionales y
jurisprudenciales—. Es Imperante trascender a sentencias claras y accesibles que
dejen atras la tradicion juridica de complicar el texto argumentativo, a fin de que, en
un contexto de transformacion social como en el que vivimos, la justicia electoral
sea verdaderamente efectiva.

El uso de un lenguaje més claro y accesible permite fortalecer el vinculo entre la
judicatura y la sociedad. La transicion hacia una comunicacion institucional mas
cercana es clave para consolidar nuestro Estado Constitucional Democratico de
Demdroquempmdademamobcﬁvaabciﬂemesdelodaslap«wm.

Hace algunas semanas tuve la oportunidad de asistir al encuentro anual de
autoridades electorales de la quinta circunscripcion plurinominal convocado por ia
Sala Regional Toluca del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién en
mi caracter de consejero electoral del Instituto Electoral del Estado de Querétaro,
en el que, medianie la realizacion ge mesas de trabajo s& expusiercn tematicas de
interés para las autoridades electorales.

Precisamente cuando analizaba algunos de los tépicos sobre los cuales debemos
reflexionar, vino a mi una preocupacion, y justamente tiene que ver con la forma tan
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compleja como comunicamos las autoridades electorales, particularmente por dos
razonaa: la primera, porque somos autoridadas que tenemos a cargo la regularidad
democratica, y la segunda, porque somos quienes resguardamos los derechos
politico-electorales de las personas.

Entonces, me plantee la interrogante siguiente: ; Dadas esas dos funciones, resulta
oongmeanue.hswﬂooehsdebcémmimisdiodomhsohdonlaobc
acuerdos de las autoridades administrativas electorales sean inentendibles para la
mayoria de la sociedad?

umpmshﬁndmyamodca.m“mmmnbbmademiw
como autoridades electoralés $&a Incomprensibla para las personas, ya que nos
debemos a la ciudadania, velamos por la democracia y por los derechos de las
personas. Empleamoe una comunicacidn lejana, a veces inaxplicable, y porque no
decirlo, incluso misteriosa.

A partir de ahl, propuse abordar dicho topico en una mesa de trabajo’. Debo decir
que lo mas sorprendente fue que —al menos desde mi percepcion— es una
preccupacion compartida por todas las personas que estabamos ahi. Pero
entonces, s &s una preocupacion legitima y generalizada ¢ Por qué no cambiar los
modelos de comunicacién social y juridica a languaje accasible?

Al final, percibi que la problematica se centraba en una dicotomia relacionada con
la manera en que, particularmente, las personas abogadas fuimos formadas a partr
del uso de un lenguaje técnico, y la transicidon social y generacional que nos hace
comprender que lenemos una deuda con la peblacién en materia de comunicacion
*democratica”.

Desafortunadamente en esa dicotomia, a partir de lo que se transmitié en la mesa,
me dio la impresion que lamentablemente para la mayoria de las personas sigue
triunfando el lenguaje técnico por encima de la accesibibdad y la simpleza en &l
lenguaje para todas las personas, y esto se debe a una situacidn muy particular, el
temor a incumplir con aquellas normas que histéricamente nos dicen cémo deben
ser los acuerdos, resoluciones y sentencias de las autoridades electorales, y que,
si no lo hacemos asi, incumplimos con aquel mandato constitucional de fundar y
motivar debidamente nuestras determinaciones, y que entonces, podemos ser
objeto de revocaciones e incluso sanciones.

Ante ese andlisis, debo decir que, en este ensayo, me parece muy pertinente
retoman ol kane, pucs he tenido la oportunidad de reflexionar al respecto, y llegar
algunas consideraciones que, a mi parecer, pueden resultar interesantes.

' Trabajo thulado *Abramos la puerta de |3 democracia. Lenguaje claro en las decisiones clectorales”
presentado en Encuantro Regional de Instiutos, Trbunales Electorales e INE 2025, de la V
CIrcunscripcion Fiurmonming
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La primera, es que, aunque es cierto que este texto debe cefirse a las sentencias,
€2 un bucn capacic para dejar sentado que, al monos on mi criterio, oca
comunicacion lejana a la que me he referido también existe en las determinaciones
de las autoridades administrativas electorales, tanto locales como la nacional, y no
solo en sentencias, acuerdes o resoluciones, sino en general en todo el proceso
comunicativo institucional. Nos debemos a la ciudadania y buscamos el lenguaje
més complejo y las formas mas dificiles de comunicar.

La segunda consideracidn es que, aquel mandamiento establecido en el articulo 16
de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos? referente a la debida
fundamentacion y motivacion en conexidad con el principio de legalidad previsto en
el diverso 14 del mismo ordenamiento, persigue un fin que, a mi parecer es muy
simple, no emitir actos arbitrarios como autoridades, lo que al final se traduce, como
lo ha dicho el propio Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacional, en una

garantia de legalidad para las personas gobernadas.?

Esa garantia, ha sido objeto de analisis e interpretacién por los propios tribunales
del orden comin, como por los del orden electoral.

Por ejemplo, los Tribunales Colegiados de Circuito, lo han interpretado en el sentido
de gque s auluridedus dubsinus sefiula cushss son s normas que aplican a un
caso en particular, asi como las razones, motivos o circunstancias que nos lleven a
concluir que el particular encuadra en dicho texto legal *

Por otra parte, la Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion®, ha razonado que las autoridades electorales debemos expresar las
razones y molivos que nos conducen a adoptar una particular solucién juridica a un
caso concrelo, teniendo la obligacidn de sefalar el texto constitucional y los
preceptos legales en que apoyemos nuestra determinacion.

Aqui viene la tercera consideracion, y que para efectos de este articulo me parece
la mas relevante, y lo plantearé como una interrogante: en los tiempos en que
actualmente vivimos, con una dewda historica por parte de las autoridades hacla las
personas, particularmente de la judicatura, ,Realmente se satisface la garantia de
legalidad cumpliendo con los parametros que han dicho las autoridades
jurisdiccionales a las que me he referido?

7 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Ultima reforma publicada DOF 17-01-2025
ed.). (1917). México. Obtenido de hitos (faww diputados aob my/LavasEblo/'ocdtiCPE UM odf

} Véase la Jurisprudencia P/ S012000. da rubro’ *FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. SU
CUMPLIMIENTO CUANDO SE TRATE DE ACTOS QUE NO TRASCIENDAN, DE MANERA
INMEDIATA, LA ESFERA JURIDICA DE LOS PARTICULARES.".

‘ Véase la ursprudencia V1 2°, J43, de rubro: "FUNDAMENTAGION Y MOTIVAGION.".

¥ Véase la Jurisprudencia 5/2002, de rubro. “FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. SE CUMPLE SI
EN CUALQUIER PARTE DE LARESOLUCION SE EXPRESAN LAS RAZONES Y FUNDAMENTOS
QUC LA SUSTENTAN (LEGISLACION DEL ESTADU DE AGUASUALIEN 13 Y SIMILAKES)
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Desde mi optica, podemos pensar que tales pardmetros son el principio del
cumplimianto o al astindar minimo, porque en realidad, ean muchas ocasionas,
pareceria que las sentencias se limitan a llevar a cabo un cumplimiento meramente
procedimental o formal de la garantia de legalidad, pues aln y cuando se realiza la
citacion de los preceptos que aplican a la matena de la controversia y dan razones
por las cuales estiman que aquellos articulos resultan aplicables, lo cierto es que no
cumplen con el objetivo material de dicha garantia, y ee que el gobernado
comprenda, en palabras lisas y llanas, porqué si 0 porqué no le asiste la razon, y
es0 (nicamente puede suceder, cuando las autoridades jurisdiccionales electorales
tengan la plena conviccion de convertirse en una judicatura social, transparente, en
donde de manera transversal a la cita de preceptos normatives y a la argumentacion
de la aplicabilidad del texto legal, puédan transitar al uso del lenguaje sencilio y
accesible para todas las personas.

Cuando esto suceda, entonces las autoridades jurisdiccionales, y particularmente
las electorales, perderan el miedo de incumplir con ese mandato o de que les
revoquen una sentencia, porque habran entendido que la naturaleza de esa garantia
va mas alld de citar articulos y plasmar argumentos —do cual debe seguirse
cumpliendo—, pero al amparo de la creacion de resolucioneés o sentencias con
perspectiva ciudadana y lectura facil.

Una dltima consideracidn que oblengo con relacidn a la tematica que nos ocupa es
que, no podemos perder de vista que, sl concebimos a las autoridades electorales,
particularmente las jurisdiccionales, como lo referi anteriormente, como quienes
tiene a su cargo la regularidad democritica y la defensa de los derechos politico-
electorales de la ciudadania, entonces no podemos concebir a quienes acuden a
los tribunales Gnicamente como ‘partes en un litigio®, pues son mas que eso, son
cada una de las personas ¢ actores politicos que participan en un proceso de
participacion ciudadana y/o politica, por ejemplo, en las elecciones, y entonces,
cada sentencia que se emite sin claridad y sin lenquaje sencillo y accesible
desalienta esa participaciéon que es clave en el fortalecimiento de un Estado
Democrético Constitucional de Derecho.

Entonces, en mi consideracion es indispensable conjugar lo técnico con lo
accesible, transitando del uso de tecnicismos a un lenguaje simple e accesible, que
respete a la diversidad de las personas, incluyendo a aquellas que pertenecen a
grupos de atencidn prioritaria e incluso que forman parte de contextos
generacionales distintos.

Es de suma imporancia entender que, el contexto en que e gunes o
comunicacién puede ser complicado para cada persona, pues al menos en materia
electoral, ocasionaimente surge de conflictos o litigios entre partes que defienden
sus derechos politico-electorales, de manera que, en términos de lo razonado por



Paul Watzlawick®, en su obra "Teoria de la Comunicacién Humana® no debemos
perder de vista lus componentes comunicacionales inherentes al contéxto én que la
comunicacion tiene lugar, a fin de propiciar que el mensaje se transmita de manera
clara, precisa y contundente.

Para ello, los tribunales electorales deben entender que asegurar la comprension
de sus decisiones, de sus sentencias, es garantizar una comunicacion efectiva entre
la judicatura y la ciudadania. Es un reto, porque culturaimente las personas
abogadas estamos acostumbradas & un lenguaje técnico, sin embargo, sl
pensamos que la concrecion de una comunicacion efectiva tiene una gran
relevancia para la sociadad a la que noe doboemos los outoridadea, entoncea
transitaremos en el empleo de formatos accesibles, de facil lectura, en la
capacitacion hacia la simplificacion del lenguaje juridico, asi como en la eliminacién
de la jerga técnica que solo complica el entendimiento de las determinaciones.

Con ello, estoy seguro de que estaremos adaptandonos a los nuevos tiempos en
que vivimos donde la inmediatez y la simplicidad en la transmision de mensajes son
claves para la participacion efectiva, tal como lo refirid Manuel Castells en su texto
La era de la informacién.”

¢ Walzlawick, P., Beavin Bavelas, J., & Jackson, D, (1981) rooﬁa oe la Comunoa*bn Humna
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